Agnieszka Chrzaszcz

Jan Kusiak

agniech@ kusiak@ {agh.edu.pl}
Centrum e-Learningu
Akademia Gérniczo-Hutnicza
Krakow

Wykorzystanie e-Portfolio jako elementu certyfikacji
nauczycieli w zakresie TIK

Geneza

Wraz ze wzrostem wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
w szkolnictwie coraz istotniejsza wydaje sie potrzeba wytyczenia standardéw opisujgcych
umiejetnosci  nauczycieli w tym zakresie. Istniejace procedury (np. teczka awansu
zawodowego czy certyfikaty umiejetnosci komputerowych) sg niewystarczajace. Ich zakres
bowiem dotyczy wasko pojmowanych dziedzin i nie odzwierciedla faktycznych umiejetnosci
pedagogicznych idacych w parze z wykorzystywanymi technologiami.

W miejsce przyjetych w 2003 roku przez Rade ds. Edukacji Informatyczne;
i Medialnej standardéw, Polskie Towarzystwo Informatyczne proponuje unowocze$niong
wersje standardéw w zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych [Systo, 2011,
s.6]. Standardy wskazywatyby na faktyczne umiejetnosci nauczycieli oraz sposéb
wykorzystania przez nich TIK w konkretnych dziataniach pracy z uczniami w klasie i poza
nig. Okre$lono 5 standardow realizowanych na dwoch poziomach (podstawowym
i zaawansowanym), zgodnie z ktorymi nauczyciel:

1. inspiruje i angazuje ucznidw do ksztatcenia sie i kreatywnosci;

2. promuje i ksztattuje u uczniéw postawe obywatelskg i odpowiedzialno$¢ w $wiecie
mediéw cyfrowych;

3. stosuje i rozwija swoje metody ksztatcenia i oceniania z uzyciem technologii;

4. pracuje i uczy w $rodowisku technologi;

5. angazuje sie w profesjonalny rozwo;.

W tym ujeciu podstawowq funkcjq standardéw jest wytyczanie pozadanego kierunku
i stymulowanie zmiany podej$cia nauczycieli do uczenia si¢ i nauczania. Standardy te
dotyczg kompetencji ztozonych, trudno mierzalnych w sposob przyjety dla certyfikacji w tym
obszarze wiedzy, gdyz znajdujg sie na styku technologii komunikacyjnych i umiejetnosci
spotecznych czy pedagogicznych. Dlatego tez istnieje potrzeba stworzenia mechanizmow
umozliwiajacych nauczycielom wykazanie sie ww. kompetencjami, zas ewaluatorom ich
wiasciwg ocene.

Zatem aby udowodni¢ osiggniecie danego standardu na okreslonym poziomie
nauczyciel bedzie zobligowany do zaprezentowania zaréwno metod swojej pracy, jak i jej
rzeczywistych efektow. Wydaje sie, ze dobrg metodg wspierajacq realizacje wytycznych
okreslonych w standardach moze by¢ e-portfolio. Dlatego tez celem tego opracowania jest
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omowienie e-portfolio jako narzedzia prezentowania wskaznikow — efektow swojej pracy
- w formie cyfrowej, nadajac im specyficzny, indywidualny kontekst.

Nastepnie autorzy zdefiniujg i zaprezentujg pojecie e-portfolio, wskazg jego
podstawowe cechy, ktére umozliwiajg wykorzystanie tej metody w przypadku
wzmiankowanych standardéw oraz podadzg przyktad mozliwego zastosowania e-portfolio
w procesie certyfikaci.

Dlaczego e-portfolio

Praktyka e-portfolio i wywodzaca sie z niej literatura odnotowuje wielos¢ definicii
odnoszacych sie zaréwno do produktu, jak i procesu czy metody, jaka jest e-portfolio.
Do wieloznaczno$ci tego pojecia przyczynita sie takze w duzej mierze i technologia, ktore;j
szybki rozwdj zmienit wizerunek portfolio, jako teczki dokumentujacej umiejetnosci autora,
ale i umozliwit dostosowanie go do specyficznych potrzeb jednostek czy instytuciji. Jest to
efekt pracy osoby uczacej sie, ktory stanowi zbiér cyfrowych artefaktéw wyrazajacych
do$wiadczenia, umiejetnosci, osiagniecia i uczenie sie [Gray, 2008, s. 6].

W zaleznosci od celu, w jakim sg tworzone, wyrdznia sie kilka typow e-portfolio
[Barret, 2003, s. 3]: robocze, oceniajace, refleksyjne i prezentacyjne. Tworzg one swoistg
ciggtos¢ poczawszy od repozytorium wkasnych prac, przez nakierowanie ich na akredytacje
i ocene, poprzez wspieranie rozwoju refleksyjnych praktykébw az po mozliwosé
prezentowania ich dla wybranego kregu osdéb. Wykorzystanie e-portfolioc w procesie
certyfikacji umieszcza je w kontekscie akredytacji i oceny (ang. assessment e-portfolio)
i wykorzystania go do dokumentacji i oceny rozwoju zawodowego. Mozemy zatem wyr6zni¢
kilka cech charakterystycznych tej metody:

o zorientowanie zaréwno na proces jak i na produkt,

o indywidualizacja pracy,

e mozliwos¢ wielokrotnego wykorzystania artefaktow w zalezno$ci od kontekstu
prezentacii,
mozliwos¢ budowania i kontrolowania wlasnego wizerunku w Internecie,

e wspieranie uczenia sie refleksyjnego,

e wspieranie uczenia sie opartego o rezultaty.

Wykorzystanie e-portfolio do oceny i akredytacji

W kontekscie wzmiankowanych standardow, e-portfolio stuzace ocenie wydaje sie
by¢ doskonatym narzedziem wspierajgcym proces certyfikacji umiejetnosci, ktérych
przejawy widoczne sg w Internecie. Umozliwia ono bowiem celowy wybédr i uporzadkowanie
cyfrowych artefaktow, ktére stanowié mogg dowdd na realizacie danego wskaznika
okreslonego w standardach dla nauczycieli. Ze wzgledu na cyfrowy charakter dziatan i ich
efektow istnieje bowiem potrzeba stworzenia miejsca, w ktérym nastapi ich prezentacja
i ocena. Taki system powinien:

o umozliwia¢ fatwa organizacje i tworzenie dedykowanej struktury pracy, zgodne
z wytycznymi;

o umozliwia¢ dostep do prac w Internecie, bez wzgledu na system operacyjny, czy
narzedzia wykorzystywane przez odbiorcow czy ewaluatorow;
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o pozwalaé na zbieranie i prezentowanie réznorodnych typow artefaktow.

Takie ujecie jest spojne z koncepcjg Baume [Strivens, 2006, s. 13], ktdry definiuje
e-portfolio jako celowy i uporzadkowany zbior dowoddw i krytycznych analiz zaprojektowany
tak, by wspiera¢ i dokumentowaé uczenie sie nakierowane na osiggniecie pewnych
okreslonych rezultatow.

Wykorzystanie e-portfolio umozliwia zaprojektowanie ztozonej oceny, ktéra dotyczy¢
moze jakosci pojedynczych artefaktow, kolekcji artefaktow stworzonej do udowodnienia
realizacji pewnego standardu, elementow refleksji lub tez catosciowe] pracy. W przypadku
okreslonych standardéw ocena e-portfolio mogtaby opiera¢ sie o szczegétowe wskazniki,
bedace dowodem na ich realizacje. W tym przypadku szczeg6towa ocena ztozonych
kompetencji, zwtaszcza w obszarach sprawczych, afektywnych i wychowawczych wymaga
adekwatnej skali, z pewnoscig innej niz ta dotyczaca celéow czysto poznawczych czy
operacyjnych. Zatem e-portfolio nauczyciela pokazuje bezpo$redni zwigzek miedzy lekcjg
(planem), sposobem oceny i faktycznymi efektami uzyskanymi przez ucznia ,pod tablica”.

Prezentacja standardow w e-portfolio

Jak i czy nauczyciel moze wykorzysta¢ e-portfolio do udokumentowania swoich
kompetencji w tym zakresie? Ponizej na przykladzie jednego ze standardéw zostata
zaprezentowana propozycja wykorzystania e-portfolio do dokumentacji i oceny realizacji
przyktadowego standardu. Gradacja pozioméw okresla, na poziomie podstawowym
stosowanie TIK do unowocze$nienia warsztatu i poprawy osiggnie¢ ucznidw, za$ na
poziomie zaawansowanym takze kreowania i zmieniania sposobu nauczania i samej szkoty
[Systo, 2011, s. 7].

Celem jest udowodnienie, ze nauczyciel ,inspiruje i angazuje uczniéw do ksztatcenia
sie i kreatywnosci” (standard 1.). W ramach tego standardu wydzielone zostaty 4 kategorie:
= promuje, planuje i wspomaga kreatywne i innowacyjne myslenie i dziatanie uczniow;
= inspiruje i angazuje uczniow do rozwigzywania rzeczywistych probleméw z pomocg

odpowiednich srodkéw, zasobdw i narzedzi cyfrowych;

= angazuje uczniéw do refleksji nad wtasnym uczeniem sie postugujac sie w tym celu
technologig;

= inspiruje i wspomaga procesy rozwoju i budowania wiedzy we wspdtpracy.

Nauczyciel bedzie mégt udowodni¢ swoje kompetencje przy pomocy cyfrowych
artefaktdw, wérdd ktdrych znalez¢ sie moga;

o dowody, ktérych autorem jest nauczyciel, takie jak: zdjecia czy filmy z realizacji lekcji
czy projektow, przyktady materiatdw czy wykorzystanych zrédet, scenariusze zaje
i opisy ich realizacji, refleksyjne komentarze i autorskie informacje, stosowane kryteria
oceny, formy oceny, rezultaty dziatan, artykuty i prezentacje wiasne, opisy realizaciji
zajeC na podstawie materiatow innego autorstwa;

o dowody, ktdrych autorem sg inni, ale bezpo$rednio dotycza one realizowanych przez
nauczyciela standarddw, takie jak: otrzymane certyfikaty i akredytacje, opinie,
przyktadowe prace uczniow, przyktadowe oceny uczniow, wykorzystane materiaty
i zasoby.



Kategorie (a-d) bedg nadawaty zatem swoistg strukture pracy nauczyciela. W swoim
e-portfolio nauczyciel moze je umiesci¢ w formie rozdziatdw czy zaktadek, ktére bedzie
uzupetniat zgodnie z proponowanymi wskaznikami dla danego poziomu kompetencii.
Uzupetnianie e-portfolio bedzie zatem opierato sie na opublikowaniu konkretnych
wskaznikow.

Przyktad

Aby wykazaé realizacje standardu 1. na poziomie podstawowym nauczyciel powinien
udowodni¢ m.in., ze jego uczniowie majg okazje wykazac sie krytycznym mysleniem przy
rozwigzywaniu zadania (problemu), postugujgc sie przy tym by¢ moze odpowiednim
oprogramowaniem. Pomocne mu bedzie w tym jego wilasne e-portfolio: sposrod
zgromadzonych w nim wielu cyfrowych dowodéw nauczyciel wybiera do publikacji
i udostepnienia przyktadowo:

e prace wtasnego autorstwa (np. tres¢ zadania problemowego w formie dokumentu,
krotki opis wykorzystanych narzedzi ze wzgledu na realizowany cel, komentarze
refleksyjne do prac uczniow nadajace im specyficzny kontekst, instrukcja dot.
wykorzystania narzedzi);

o prace bedace efektem jego dziatani (np. zrzut ekranowy fragmentu dyskusji uczniéw,
publikacja efektu koncowego (praca uczniéw) wraz komentarzem nauczyciela;

e prace, ktére zostaty przez niego wykorzystane do projektowania i realizacji dziatan
(np. artykut, scenariusz bazowy).

Opublikowane elementy, wybrane subiektywnie przez nauczyciela, majq wykazaé
spetnienie kryteriow okreslonych w standardzie 1. oraz mogq sta¢ si¢ przedmiotem oceny
zewnetrznej (np. certyfikatu PTI).

Podsumowanie

Powyzszy przyktad dowodzi, ze e-portfolio umozliwia zaprezentowanie kompetencii
i umiejetnosci w zgodzie z proponowanymi standardami dla nauczycieli w zakresie
wykorzystania technologii komunikacyjnych. Stanowi¢ moze ono naturalng przestrzen ich
prezentacji i ewaluacji, umozliwiajac dokonanie selekcji, wybdr opcji dostepu i prezentacii
nauczycielowi. Dzieki e-portfolio mozliwa jest prezentacja i ocena faktycznych efektow pracy
nauczyciela wykorzystujacego TIK zaréwno na poziomie produktéw jak i procesow.
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