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Mozliwosci wykorzystania ,,Google Dokumenty”
w indywidualizacji nauczania, pracy grupowej oraz w badaniach
operacji wykonywanych przez uczniéw

Wstep

Indywidualizacja procesu nauczania jest obecnie jednym z czesciej poruszanych
probleméw przez dydaktykéw i nauczycieli wszystkich przedmiotéw nauczania. Pod tym
terminem rozumie sie organizowanie nauczania w sposob uwzgledniajgcy w swoim
zatozeniu fakt wystepowania réznic w zakresie zdolno$ci, umiejetno$ci oraz zainteresowan
pomiedzy poszczegdlnymi uczniami w danym wieku szkolnym. Majac na uwadze
indywidualizacje nauczania — proces ksztatcenia powinien by¢ jak najbardziej dostosowany
do mozliwosci poznawczych ucznia oraz w sposob maksymalny je wykorzystywaé
i rozwija¢. Celem indywidualizacji nauczania jest umozliwienie rozwoju uczniom o réznych
zdolno$ciach [Okon, 1998]. Podstawowym dazeniem indywidualizacji w nauczaniu jest
wzmacnianie u uczniéw mniej zdolnych lub opdznionych w rozwoju motywacji uczenia sie,
natomiast w stosunku do uczniéw zdolnych i bardzo zdolnych — rozwijanie ich zdolnosci,
umiejetnosci i zainteresowan. Indywidualizacja procesu nauczania powinna dotyczy¢
wszystkich uczniébw - zarébwno tych zdolnych, jak i stabych, z dysfunkcjami
i uposledzeniami, majacych trudno$ci w nauce i sprawiajacych trudno$ci wychowawcze,
ucznidw na wszystkich etapach nauczania i we wszystkich typach szkot. Indywidualizacja
nauczania wymaga od nauczyciela nieustannego badania/sprawdzania poprawnosci
operacji wykonywanych przez ucznidw.

W tradycyjnym nauczaniu, ktdére nie opiera sie na szeroko rozumianej
indywidualizacji, uczniowie o wigkszych zdolno$ciach zaréwno intelektualnych jak
i spotecznych, korzystajg w petniejszym stopniu z dostepnej oferty edukacyjnej niz
uczniowie mniej zdolni. Dlatego tez, uczniowie napotykajacy trudnosci w nauce, powinni
dostawaC dodatkowe wsparcie, tak aby zmniejszaty sie rdznice miedzy nimi a uczniami
uzyskujgcymi dobre rezultaty [Mietzel, 2003, s. 177-178]. Rdwnoczesnie proces edukacii
uczniéw zdolnych i bardzo zdolnych nie powinien by¢ spowalniany przez uczniéw
stabszych, poniewaz to wiadnie z nich wyrosng przyszli odkrywcy i naukowcy
odpowiedzialni za nieustanny rozwoj naszej cywilizacji.

Wiedza o mozliwo$ciach i réznicach indywidualnych poszczegdinych uczniow jest
warunkiem niezbednym do efektywnego nauczania [Bruner, 1974, s. 70-71]. Dlatego tez
nauczyciel powinien postucha¢ rady: Niezaleznie od tego, na jakim poziomie
— przedszkolnym, podstawowym czy $rednim — bedziesz uczyf, mogtby$ uznac¢ za swoj
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osobisty cel zorganizowanie takiego nauczania swoich uczniow, ktére przynajmniej
cze$ciowo miafoby zindywidualizowany charakter [Galloway, 1998, s. 178]. Wymaga to
oczywiscie nieustannego sprawdzania, ktérzy uczniowie jakie operacje/czynnosci wykonujg
poprawnie, a ktorzy nie i w jakim czasie tak by mdc wspomdc uczniow stabszych czy
wolniejszych, a uczniom lepszym i szybszym zadac¢ nowe lub trudniejsze zadania.

Wyniki badan Allingtona nad uczeniem sie czytania pokazaty, ze uczniowie sg
w rdzny sposob traktowani w zaleznosci od tego czy nauczyciele uwazajq ich za zdolnych,
czy tez nie zdolnych. Okazafo sie, ze w nauczaniu uczniow ,stabych” nacisk nauczycieli byt
potozony na pojedyncze i proste umiejetnosci, a nie na rozwijanie myslenia wyzej
zorganizowanego. W efekcie uczen ,dobry” nabywat umiejetnoSci czytania ze
zrozumieniem, gdy tymczasem uczen ,staby’ miat niewielkie szanse na powodzenie
w nauce [Kruszewski, 2002, s. 98-99]. Taka sytuacja pogtebia jeszcze wrodzone réznice
miedzy uczniami, dodatkowo stygmatyzujgc uczniéw pracujgcych wolniej czy mniej
dokfadnie. Dodatkowo zauwazajg oni inne traktowanie przez nauczyciela, co powoduje
dalsze ich wykluczenie. Dlatego tez uwaza sig, Zze nauczyciel powinien tak zorganizowaé
sytuacje dydaktycznag, by wszystkim uczniom jednakowo umozliwi¢ prace nad danym
materiatem. Nie oznacza to, ze powinien jednoczesnie nauczaé na kilka réznych sposobdw,
natomiast mozliwe jest takie postepowanie, wskutek ktdrego nie zostanie zuniformizowane
uczenie sie catej klasy [Kruszewski, 2002, s.96]. Niezbedna jest do tego znajomosé
mozliwoSci uczniéw zaréwno intelektualnych jak i manualnych, uzyskana np. przez badanie
czynnosci wykonywanych przez ucznidw.

Mozna stwierdzi¢, ze od poziomu rozwoju poszczegdinych, konkretnych umiejetnoéci
w duzym stopniu zalezg ogdlne postepy ucznidw. Zbyt szybkie tempo pracy oraz stawianie
wymagan przekraczajacych mozliwosci ucznidw doswiadczajacych trudno$ci w nauce
danego problemu, sprawiaja, ze przestajq sobie radzi¢, a doznawane porazki zniechecajg
ich do nauki i obnizajg poziom ich motywacji. Z kolei uczniowie o ponadprzecietnych
mozliwosciach — przy braku odpowiedniego dla nich programu — nabierajg przekonania, ze
mogq sprostac wymaganiom bez wysitku, czesto nauka przestaje ich interesowac, obniza
sie ich motywacja i nie osiggajg rezultatow zgodnych z ich mozliwosciami [Przetacznik-
Gierowska, Wiodarski; 1994, s. 320-321]. Dlatego tez uwaza sie, ze uczniowie powinni mie¢
do dyspozycji wystarczajgco duzo czasu na wykonanie zadan w zaleznoSci od
indywidualnych potrzeb, a nauczyciele powinni zadba¢ o to, by czas ten byt odpowiednio
przez nich wykorzystany [Mietzel, 2003 s. 176]. Wymaga to nieustannego monitoringu
Ibadania wykorzystania czasu przez uczniow przy pracy nad kolejnymi zadaniami
[problemami.

Mimo powszechnego przekonania o stusznosci indywidualizacji nauczania i wielkiej
liczby artykutdbw czy postow poswieconych temu tematowi (w najpopularniejszej
wyszukiwarce Google mamy ponad 59 tysiecy haset odnoszacych sie do tej frazy; rowniez
wyszukiwanie poje¢ podobnych, tj. np. indywidualizacja pracy z uczniem, indywidualizacja
procesu ksztafcenia, indywidualizacja pracy ucznidw, czy nawet niezbyt precyzyjne
indywidualizacja ucznia, daje podobnie wysokg ilos¢ wyszukanych odnosnikow -
odpowiednio: 25 tysiecy, 32 tysigce, 53 tysiace, 87 tysiecy), indywidualne podejécie do
dziecka w polskiej szkole praktycznie nie istnieje, np. aby skorzysta¢ z pomocy specjalisty
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z poradni psychologiczno-pedagogicznej, ktory okresli, jakie dziecko ma potrzeby
edukacyjne trzeba czeka¢ w kolejce nawet rok (wyniki badan Helsinskiej Fundacji Praw
Cztowieka w 121 szkotach w wojewodztwach: mazowieckim, podlaskim, kujawsko-
pomorskim, zachodniopomorskim, $lgskim, t6dzkim i lubuskim). Wedtug E. Czyz z HFPC
jeszcze gorzej jest z nauczaniem ucznidw zdolnych: Nauczyciele nie potrafiq odkrywac
talentow tych dzieci. A nawet doktadnie ich policzyc, bo nie ma definicji ucznia zdolnego.

Brak przekonania polskich nauczycieli do wykorzystywania indywidualizacji podczas
pracy w szkole z uczniami wida¢ takze w Internecie, np. poréwnujac ilos¢ stron WWW
dotyczacych indywidualizacji nauczania dostepnych w Internecie (w jezyku polskim) mozna
stwierdzi¢, ze w Polsce nie jest to problem omawiany bardzo czesto (badania
przeprowadzono na poczatku maja 2011 r.).

Trudno oczywiscie konkurowa¢ w liczbie stron WWW dotyczacych danego tematu
w Internecie z Chinami (ktory jest jezykiem ojczystym dla 1212 min ludzi) czy stronami
w jezykach: angielskim, arabskim, hindi, hiszpanskim, bengalskim, portugalskim czy
rosyjskim, poniewaz jezykami tymi postuguje sie od 1755 milionéw ludzi (angielski) do ok.
200 min (bengalski i portugalski), jednak niepokojace jest, ze znacznie wiecej stron na ten
temat mozemy znalez¢ w jezykach np. czeskim, wegierskim, duriskim, ktére to kraje majg
podobne lub mniejsze ilosci ludzi postugujacych sie tym jezykiem. Zestawienie to do$¢
wyraznie ukazuje, iz mimo, ze powszechnie uwaza sig, ze indywidualizacja nauczania jest
do$¢ szeroko omawiana w Polsce, to jednak w poréwnaniu z innymi krajami nie dos¢ czesto
i nie wystarczajgco gteboko poruszany jest ten problem. Kolejnym jest oczywiscie
zastosowanie indywidualizacji nauczania w praktyce szkolnej, zwtaszcza na wyzszych
stopniach edukacji. W praktyce na studiach indywidualizacja nauczania jest mozliwa
i stosowana przewaznie tylko na tzw. ITS-ach (Indywidualnym Toku Studiéw) w pozostatych
przypadkach studenci nie sg traktowani indywidualnie — wymagania dla wszystkich
studentéw na roku sg takie same, taki sam tez majg czas na wypetnienie konkretnych
zadan. Taka sytuacja miata racje bytu w czasach kiedy studia byly elitarne i poziom
studentow, dotyczacy zaréwno ich wczesniejszego przygotowania merytorycznego jak
i indywidualnych mozliwosci, predyspozycji i zdolnosci byt pordwnywalny i zweryfikowany
najpierw do$¢ trudng maturg a potem bardzo trudnymi egzaminami wstepnymi (np. w roku
1979 liczba studentéw wynosita ok. 500 000 os6b). Obecnie, w sytuacji gdy studia sg
dostepne dla wszystkich chetnych (np. w roku akademickim 2004/2005 byto w Polsce 1 926
1000 studentow, a odsetek osob w wieku szkolnym, ktore w 2008 r. w Polsce zdobyty
wyksztatcenie wyzsze wynidst az 50%) dawne metody nauczania na studiach wyzszych
nalezy porzuci¢ na rzecz wigkszej indywidualizacji, tak aby z prowadzonych zaje¢ mogli
w réwnym stopniu korzysta¢ rézni studenci: zaréwno ci bardzo zdolni, jak i ci mniej zdolni
oraz ci studenci, ktérzy posiadajg wickszy zaséb wiadomosci i umiejetnosci wyniesiony ze
szkoty Sredniej, jak i ci stabiej przygotowani [Pasko, 2011, s. 15-22)].



Tab. 1. Licznos¢ wyszukanych haset dla terminu ,indywidualizacja nauczania”
dla poszczegdinych jezykdw.
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Chart A3.2. Tertiary-type A graduation rates in 1995, 2000 and 2008 (first-time graduation)

[2008 $2000 A1995

60

B E2E2EBT aBTEXEREEEL & k=T X+ " E g E 4 g B
4 £ 8 85 &8 32 4 ¥z g&v & s % & £ ¢ s g 8 & 5§ % ¢ 2
=P g3 LR EDEELE S s sREle 853 S ~ g 8B 2% 85 0 R
R s ¥ o % g kg 0 2 S v g S s § £ 2 228 s £
- EZNgT&aF 57 28T & E S g~ 2" = §
Y T2 R o a = = % z Z
[ - z 5 0 = s e =
3 Z au.—’ N o=
7z =) -
o

1. Year of reference 2007 instead of 2008

2, Break in time series ﬁ)llu\\-ing nwllmxln]ogiml clmngv in 2008

Countries are ranked in descending order of the graduation rates for tertiary-type A educatton in 2008.
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Rys. 1. Miejsce Polski w raporcie Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)

Praca grupowa

Mimo, ze osoby rozpoczynajace studia sg teoretycznie juz w petni dojrzate
intelektualnie i emocjonalnie, to mozna zauwazy¢, zwtaszcza na pierwszych latach studiow,
ich nieche¢ do samodzielnej pracy. Dlatego tez wspdlna praca nad dokumentem utatwia
studentom przetamanie barier zwigzanych ze studiowaniem. Praca grupowa pozwala na
petne zaangazowanie sit poszczego6inych czlonkédw grupy i wyzwolenie potencjatow
rozwojowych jej uczestnikow przez: aktywizowanie, wykorzystywanie ich indywidualnej
wiedzy i indywidualnych do$wiadczen, wymaga od wszystkich uczestnikéw zaangazowania
zardbwno emocjonalnego jak i intelektualnego, np. mozliwo$¢ sprawdzenia w kazdym
momencie jaki jest wkiad we wspélng prace danego kolegi/kolezanki sprzyja
zaangazowaniu w prace. Mozna rowniez stwierdzi¢, ze praca w grupie jest bardziej
motywujaca niz praca w samotnosci poniewaz poszczegdlni cztonkowie grupy moga
udziela¢ sobie informacji zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych, wptywajgcych
bezposrednio i natychmiastowo na motywacje uczestnikéw zaje¢. Kolejnym waznym
elementem zwigkszajacym efektywno$¢ pracy grupowej jest fakt, iz ludzie inspirujg sie
wzajemnie — koncepcja, czy pomyst ,wrzucony” przez jedng osobe moze byé nastepnie
rozwijany, zmieniany przez pozostatych studentéw. W dzisiejszych czasach kiedy
w grupach studenckich mamy studentdw o réznym poziomie wiedzy, umiejetnosci,
motywacji do nauki czy mozliwosci intelektualnych praca grupowa jest konieczna, poniewaz
tylko roznorodnos$¢ i bogactwo do$wiadczen, wiedzy i pogladéw poszczegdlnych studentdw
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daje w efekcie petne i kompleksowe ujecie tematu. Mozliwos¢ spojrzenia
z réznych punktow widzenia na te same problemy, poznania sposobow myslenia
i porzadkowania wiedzy przez innych studentow, inspiruje wszystkich uczestnikéw grupy do
poszukiwan nowych rozwigzan i dalszego rozwoju.

W mys$l ludowego przystowia, iz ,co dwie gtowy, to nie jedna” mozna stwierdzi¢, ze
praca w grupie bywa bardziej efektywna niz pracy samodzielna. Wynika to z faktu, iz kazdy
uczestnik grupy moze zaréwno wnie$¢ co$ od siebie do pracy catej grupy jak i tez co$ dla
siebie uzyska¢, przy czym to, jakq wiedze i doSwiadczenie zdobedzie, zaleze¢ bedzie
w ogromnym stopniu od niego samego. W ten sposob uczy studentéw odpowiedzialno$ci za
wlasny rozw¢j. Praca grupowa sprzyja réwniez tworzeniu i utrzymywaniu wysokiego
poziomu checi do wspotdziatania poszczegoinych oséb ze soba, wytwarza poczucie, ze ich
dziatania wynikajg z faktu, iz grupe taczy wspélny cel (np. napisanie sprawozdania), ze sg
one wspolnie koordynowane (np. przez prowadzacego zajecia, ktory wskazuje jakie jeszcze
elementy powinny znalez¢ sie w sprawozdaniu). To wlasnie stanowi specjalny potencjat
grupy, ktéry nastepnie przektada sie na przyrost kompetencii jej poszczegdinych cztonkdw
[Nursie, 2008].

Aby, z jednej strony umozliwi¢ studentom indywidualne tempo pracy w grupie,
a z drugiej mie¢ mozliwo$¢ $ledzenia kolejnych operacji wykonywanych przez studentéw
podczas ich samodzielnej pracy — w ramach zaje¢ laboratoryjnych prowadzonych
w Zaktadzie Chemii i Dydaktyki Chemii w roku akademickim 2010/2011 do przygotowywania
sprawozdan z zaje€ laboratoryjnych uzyto narzedzia Google Dokumenty.

Opis narzedzia

Google Dokumenty (Google Docs) sq darmowym webowy pakietem biurowym.
W jego sktad wchodzg aplikacje, pozwalajace na tworzenie dokumentow tekstowych,
prezentacji, rysunkéw, ankiet oraz arkuszy kalkulacyjnych. Google Dokumenty dziatajq
z zastosowaniem przegladarki internetowej, dlatego tez dostep do wszystkich narzedzi, jak
i stworzonych dokumentoéw mozliwy jest z dowolnego komputera potaczonego z Internetem.
Najwazniejszg zaletg ustugi, z punktu widzenia préb indywidualizacji pracy grupy studentéw,
jest fakt, iz umozliwia ona tatwg i sprawng prace za po$rednictwem Internetu. Kazdy ze
studentéw pracuje w wybranym przez siebie czasie i miejscu w swoim tempie. Wszystkie
zmiany wprowadzone przez jednego ze studentdw sg natychmiast widoczne na
komputerach pozostatych studentéw oraz prowadzacego zajecia, bez potrzeby przesytania
i aktualizacji plikéw. Umozliwia to wspoing prace studentéw, w tym samym czasie, nad
jednym dokumentem - np. sprawozdaniem. Réwnocze$nie prowadzacy zajecia moze na
biezaco poprawiaC dokument tworzony przez studentéw i dopisywaC swoje uwagi, moze
sprawdza¢ kolejnoSC i poprawno$¢ poszczegoinych operacji wykonywanych przez
konkretnych studentow.

Aby umozliwi¢ prowadzacemu zajecia sprawdzenie jaki jest wktad poszczegoinych
0s06b piszacych sprawozdanie Dokumenty Google udostepniaja okienko historii wers;ji, ktére
daje szybki wglad we wszystkie zmiany wprowadzone w dokumencie przez poszczegolnych
studentéw. Mamy wiec mozliwo$¢ sprawdzenia kto i kiedy dokonat poszczegdlnych zmian.



Mozna zatem powiedzie¢, ze stosujac Google Dokumenty studenci pracujg zaréwno
indywidualnie jak i w grupie.

Kontrola — badanie pracy studentéw

Sprawdzanie stanu wiedzy i umiejetnosci stanowi integralng cze$¢ procesu uczenia
sie i nauczania. Aby sie rozwija¢, student potrzebuje informacji dotyczacych zaréwno
osiggnietego wyniku, jak i samego procesu uczenia sie. W zwigzku z tym nauczyciel
akademicki jest zobowigzany nie tylko do przekazywania samych faktdw i informacii
dotyczacych osiagnietego przez niego poziomu, ale réwniez do udzielania studentowi
pomocy w wypracowaniu efektywnej metody poprawienia wynikdw. Inaczej mdwigc,
promowac powinien rozwoj studenta, podkreslajac to co juz osiagnat, co zrobit dobrze, ile
potrafi, a co jeszcze wymaga dalszej nauki i wycwiczenia. Aby méc przekaza¢ studentowi te
informacje prowadzacemu niezbedna jest petna informacja o aktywnosci studenta, jego
postepach, trudnosciach.

W dobie reformy edukacji nowe idee procedur oceniania i monitorowania postepu
ucznidéw sktaniajg do poszukiwania nowych narzedzi. Jednym z narzedzi pozwalajacych na
monitorowanie postepu poszczegdlinych studentéw sg Google Dokumenty. Szczegbine
zalety ma zastosowanie Google Dokumentéw do kontroli prac studentéw i czynnosci
foperacji przez nich wykonywanych. Mozliwo$¢ monitorowania w dowolnym momencie
stanu pracy studentéw pozwala prowadzacym na biezacq kontrole i modyfikacje pracy
studentéw. Umozliwia wychwycenie btedéw w momencie ich powstawania i natychmiastowe
ich wyeliminowanie. Zapobiega utrwalaniu si¢ btednych koncepcji czy skojarzen.
Monitorowanie prac studentéw ma trzy wymiary:

o Kontrola sprawozdan przed rozpoczeciem zaje¢ pozwala nauczycielowi akademickiemu
na wyeliminowanie wiedzy potocznej czy przestarzatej pojawiajacej sie niekiedy
w sprawozdaniach juz na etapie przygotowywania sie studentéw do zajec.

o Kontrola sprawozdan w trakcie zaje¢ pozwala na sprawdzenie czy otrzymywane wyniki
sq prawidtowe i czy studenci prawidtowo wykonujg do$wiadczenia.

e  Kontrola sprawozdan po zajeciach laboratoryjnych w trakcie uzupetniania sprawozdania
pozwala oprécz poprawy merytorycznych bteddw na znaczne oszczedzenie czasu
zuzywanego normalnie na krgzenie sprawozdania pomiedzy prowadzacym
a studentami.

Sprawdzanie kolejnych operacji wykonywanych przez studentdbw w Google
Dokumentach, oprécz sprawdzenia poprawno$ci merytorycznej, umozliwia sprawdzenie ich
zaangazowania, systematycznosci i wktadu pracy. Dzieki funkcji ,zobacz historie wersji”
nauczyciel ma mozliwo$¢ sprawdzania, jakie operacje studenci wykonujg (w jakiej kolejnosci
to robig, ktéry ze studentdw co robi). Pozwala to na stwierdzenie nie tylko, ktéry ze
studentéw, co juz potrafi zrobi¢ poprawnie, ale réwniez co jest stabg strong danego
studenta. Pozwala tez na sprawdzenie czy sprawozdanie powstaje samodzielnie, czy ma
logiczny cigg powstawania, np. najpierw obliczenia — potem wnioski, najpierw dane wpisane
do arkusza, a potem wykres.



Grupowa praca nad wspolnym dokumentem pozwala tez studentom na wzajemng
kontrole (monitoring) swojej pracy zarébwno w zakresie poprawno$ci merytorycznej jak
i zaangazowania poszczegoinych studentow.

Badania

Od pazdziernika 2010 roku na Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji
Narodowej w Zaktadzie Dydaktyki Chemii w ramach prowadzonych zaje¢ ze studentami
| i Il roku biologii, Il i Il roku chemii, Il roku geografii oraz studentéw studiow
podyplomowych przyroda w ramach zaje¢ laboratoryjnych z przedmiotéw: chemia
w przyrodzie, dydaktyka chemii i technologia komputerowa zaczeto stosowaC¢ Google
Dokumenty do wspdlnej pracy studentéw i prowadzacych.

Opis zastosowania

Na poczatku zaje¢, studentdw zapoznaje sie ze sposobem pracy w Google
Dokumentach i ich mozliwo$ciami. W ramach pierwszych, organizacyjnych zaje¢ zaktadajq
oni konta pocztowe — gmail.com, oraz pracujq z opracowanym w naszym Zaktadzie
samouczkiem, ktory uczy podstaw postugiwania sie Google Dokumentami. Na tych
zajeciach studenci rowniez dostajg plik, w ktérym opisane sg tematy kolejnych zaje¢: ich
zakres tematyczny i praktyczny (wykonywane na nich doswiadczenia i zadania). Na
kolejnych zajeciach studenci, kazdy indywidualnie, na swoim komputerze tworzg wspolne,
grupowe sprawozdania z zaje¢ laboratoryjnych. Czynno$¢ ta ma kilka etapow:

o przed zajeciami studenci opracowujg czes¢ teoretyczng sprawozdania oraz uzupetniajg
,przepis” na wykonanie do$wiadczenia o: potrzebny sprzet laboratoryjny, odczynniki
chemiczne, symbole i 0znaczenia BHP z kart charakterystyk substancji chemicznych,

a takze o wzory sumaryczne i strukturalne zwigzkéw chemicznych;

e W trakcie zaje¢ laboratoryjnych studenci uzupetniajg sprawozdania wpisujac w nie
otrzymane dane pomiarowe, obserwacje przebiegu reakcji, wklejajac wykonane na
zajeciach zdjecia aparatury chemicznej czy przebiegu doswiadczen;

e nastepnie, juz w domu, uzupetniajg sprawozdania dokonujac obliczen, dopisujg wnioski
i rownania zachodzacych reakgji.

Taka, z jednej strony wspdlna a z drugiej indywidualna, praca z dokumentem
(sprawozdaniem) pozwala studentom na réwnoczesne, a co za tym idzie szybsze,
wpisywanie danych/informaciji otrzymanych w trakcie zaje¢. Pozwala réwniez na wspdlng
prace studentdw przez Internet, wtedy gdy kazdy z nich jest juz w domu. Praca grupowa
studentéw z dokumentami Google widziana przez pryzmat dwoch zmiennych — czasu
i miejsca moze by¢ prowadzona na trzy rézne sposoby:

e Ten sam czas, to samo miejsce: sytuacja ta ma miejsce na zajeciach laboratoryjnych,
gdy wszyscy studenci znajdujg _sie w tym samym miejscu o tej samej porze.

(Taka sytuacja okre$lana jest mianem face-to-face, spotkania ,twarzg w twarz".)

e Ten sam czas, inne miejsce: studenci znajdujg sie w réznych miejscach
i W wyznaczonym czasie komunikujg sie za pomocg komputera — w ten sposob
studenci najczesciej rozpoczynajq prace ze sprawozdaniem (np. umawiajac sie, ktéra
cze$¢ sprawozdania kto z nich napisze, co zostanie napisane, itp.). Taka sytuacja
okre$lana jest mianem dystrybucji synchroniczne;.
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e Rdzny czas, rézne migjsca: praca nad wspolnym sprawozdaniem odbywa sie
niezaleznie od fizycznej obecno$ci czy czasu — w ten sposdb studenci najczesciej
konczg opracowywac sprawozdanie, poniewaz kazdy z nich juz wie ,co i gdzie ma
dopisac¢” we wspoélnym sprawozdaniu, kazdy ze studentéw moze pracowaé w swoim
tempie, w dowolnej, ulubionej przez siebie, porze dnia i w dowolnym miejscu (nie trzeba
mie¢ ze sobg swojego komputera czy pendrive’a — wystarczy komputer z dostepem do
Internetu). Wszystkie niezbedne studentom informacje do stworzenia sprawozdania
znajdujg sie w tworzonym przez nich sprawozdaniu w Google Dokumentach, gdzie
mozna po nie siegna¢ w kazdej chwili i mie¢ pewnos¢, ze nasze zmiany/dziatania bedg
dostepne dla innych studentow, niezaleznie od tego, gdzie sie znajdujq (taka sytuacja
okre$lana jest takZe jako dystrybucja asynchroniczna).

Wspdtpraca nad jednym dokumentem przez catg grupe studentéw oprécz walorow
merytorycznych ma tez wymiar wychowawczy i ogdélno-rozwojowy — uczy ich planowania
i dzielenia pracy, pozwala na rozwijanie umiejetnosci podejmowania wtasnych decyzji
z uwzglednieniem opinii i zdan innych oséb — uczy wiec negocjacji. Uczy wspdtpracy
i respektowania przyjetych zasad. Praca grupowa pozwala na szybszq integracje grupy,
sprzyja lepszemu poznaniu sie, budowaniu wiezi w grupie, umiejetnosci gromadzenia
do$wiadczen o sobie i innych. Wyzwala twérczg aktywno$¢, pozwala oceni¢ swoje
dotychczasowe mozliwosci w poréwnaniu z innymi cztonkami grupy, o$miela studentow,
pozwala wyzbyC sie wielu zahamowan i odrzuci¢ pewne stereotypy myslowe, uczy
solidarnosci i wspdtodpowiedzialno$ci [Nursie, 2008].

Ankieta

Jedng z szybszych metod badania wiedzy i postaw studentow jest test komputerowy
[TakyyeB, Xamkumnues, 2005]. Dlatego po ostatnich zajeciach przeprowadzono taki test
badajacy postawe studentdw wobec zastosowania Google Dokumentdéw podczas zajeC.
Kwestionariusz ankiety przygotowano w ZChiDCH UP z wykorzystaniem narzedzia Google
Formularz, ktore to narzedzie pozwala na stworzenie kwestionariusza zawierajacego na
poczatku notatke informacyjng oraz duzg liczbe pytan o réznorodnej strukturze. Korzystajac
z narzedzia Formularz mozna wykorzystac:

o pytania otwarte,

pytania zamkniete jednokrotnego wyboru,

pytania zamknigte wielokrotnego wyboru,

pola wyboru,

polecenie ,wybierz z listy”,

skale Likerta,

siatke.

W kwestionariuszu istnieje rowniez mozliwo$¢ zaznaczenia, ze odpowiedz na dane
pytanie jest wymagana. Gotowy formularz mozna wysta¢ mailem do zainteresowanych o0séb
lub skopiowac jego adres internetowy, ktory mozna ,wklei¢” na swojej stronie internetowe;.
Badani po wypetnieniu kwestionariusza ankiety wysytajg wyniki bezposrednio do arkusza
kalkulacyjnego (ktory powstaje automatycznie po stworzeniu kwestionariusza). W arkuszu
tym zbierajq sie wszystkie wyniki. Arkusz kalkulacyjny posiada réwniez opcje, ktora pozwala
na dokonanie automatycznej, wstepnej analizy statystycznej [Regulska, Bodnicki, 2011].
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Tab. 1. Kwestionariusz ankiety

Pomz: dotyezy mozliwosel wykorzystania dokumentow Google w edukacyi. Ankieta jest ancmmewa 1 Je)
wynik: beds wykorzystywane wylaczie do celew naukewnych. Bardzo prosimy o jej r=etelne potakiowanie.

1. Gdzie spotkales sie z dokumentami Google?

- Ma zajgetach prowadzonych w Zakladzie Chem 1 Dydaktzki Cheimn

- Pracowalem/am uz wezeiniej = tymi dokumentam

1. Praca z dokumentami Google jest:

(%]
[
o=
Ln

bardze latwa 1 infuicyina bardzo frudna, wymaga diugie) nauki

acy z dokumentanu Goozle:
.5 wad pracy z dokumentamn Google:

A LA

[ S

1 2 3 4 3

zzadzam sie calkowici

tosowan dokumentéw Google w pracy ucaxa / studenta:
tosowalbym dokumenty Google do: . ..
7. Wynmen mm. 5 zastosowan dokumentow Google w pracy nanezyeisla:
Jako nauiczyeiel stosowallym / stozowalabym dolumenty Google do
B. Thwasam, Ze pracyjge = dekumentami Google moge lepigl wepslpracowad

8. Wyigen mim. 5
Jako uczen / studer

D L POWVEIZYI Taaniemy

1 2 3 4 3

zzadram sie calkowicie nie zzadzam siz weale

9. W jakich jeszeze muych dziedzinach (oprocz edukaci) nwazasz, tosowanle dokumentow Google?
Wiinmen mil 3 ZAs8050WATIR. oo ieceeses e e e e s e st e e e nn e eos s nneae

10, Jak ocemasz swoje kompetencje z zakrasu Teclnik Informacyyoych?

1 2 3 4 3

bardze slabo bardzo dobrze

11, Z ktorym z ponizszveh wslug Googli kerzystales 1jak czesto

mgdy bardzo ad czesto bardzo
1:ad.'kc> CZasu czesto

poczia gmail

TEESTOWE - dokumeanty Google

PREZENTACTE - dekumenty Google

ANEKIETY - dokumenty Google

ARKITSZE - dekumenty Google

EYSUNEI - dokumenty Google

thumacz

kalendarz

witryna

srupy dyskusyme

m, Ze pracijge = dokumentami Google moge pracowad indvwidualnie, w moin rempie. Z powviszym zdaniem

1 2 3 4 5

zzadzam sie calkowicie nis zzadzam sis weale
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Kwestionariusz ankiety sktadat sie z dwunastu zadan, z ktdrych pie¢ byto otwartych,
w pie¢ zastosowano piecio-stopniowg skale Likerta, jedno pytanie byto pytaniem wyboru
(polecenie wybierz z listy) i jedno typu ,siatka”. Ankiete rozestano do studentéw mailem,
a takze umieszczono na prywatnej stronie pracownikdw.

Wyniki badan

Pierwsze pytanie sprawdzato czy studenci we wcze$niejszej edukacji z zakresu
technologii informacyjnej spotkali sie juz z dokumentami Google czy dopiero na zajeciach
prowadzonych w Zaktadzie Chemii i Dydaktyki Chemii UP. Zdecydowana wigkszo$¢
badanych (ok. 90%) odpowiedziato, ze dopiero na zajeciach prowadzonych w ZChiDCh UP
po raz pierwszy spotkali sie z Google Dokumentami. Jest to sytuacja zaskakujaca. Biorac
pod uwage ilo$¢ godzin po$wigconych na technologie komputerowe, ktdre uczniowie majg
w szkole podstawowej, gimnazjum i liceum wydaje sie zdumiewajacym, ze wiekszos¢
badanych przez nas studentéw nie miata do tej pory do czynienia z dokumentami Google.
Zwilaszcza, ze wigkszo$¢ z badanych studentéw miata wczedniej réwniez zajecia z Tl na
studiach. Mozna zatem powiedzie¢, ze studenci nie znajg nowych produktéw (Google Docs
powstaty w sierpniu 2006 r. z potaczenia dwoch projektow: Writely i Google Spreadsheets)
i nie majg zwyczaju poszukiwania nowych rozwigzan technologicznych. Sytuacja taka nie
rokuje dobrze dla nich jako przysztych nauczycieli (czy nawet zwyklych obywateli
spoteczenstwa informacyjnego w dobie nieustanej edukacji), ktérzy powinni sie nieustajaco
doksztatcac i rozwijac.

Pytanie 2 i 5 sprawdzaly czy studentom sprawiata trudno$¢ praca z nowym
narzedziem i ich poziom zadowolenia z pracy z tym narzedziem. Wiekszo$¢ studentow
(30%) uznata, ze praca z dokumentami Google jest bardzo fatwa i intuicyjna, a tylko 4%, ze
bardzo trudna i wymagajgca diugiej nauki (pozostate odpowiedzi to: tatwa — 30%, ani tatwa
ani trudna 26%, troche trudna 10%. Zdecydowana wigkszo$¢ studentéw (52%) natomiast
cieszyta sie¢ z mozliwosci poznania narzedzi Google. Tylko 4% badanych nie zgodzito sie
z tym stwierdzeniem (pozostate odpowiedzi to zgadzam sie — 11%, jest mi to obojetne 26%,
nie zgadzam si¢ 7%). Mozna wiec powiedzie¢, ze praca z dokumentami Google nie byta
trudna dla wiekszosci studentow (mimo stosunkowo krétkiego szkolenia ich w zakresie
wykorzystania tych dokumentéw) i wiekszo$¢ studentéw byta zadowolona z faktu, iz poznali
nowe narzedzie pracy.

Pytania 3 i 4 byly pytaniami otwartymi — zadaniem badanych byto podanie 5 wad
i 5 zalet pracy z Google dokumentami. Nie wszyscy badani studenci wymienili zalety — 8%
badanych napisato, ze nie umie wymieni¢ zadnych zalet Google Dokumentéw. 26%
ankietowanych wymienito 5 zalet (i dodatkowo 4% — 6 zalet), natomiast 37% wymienito tylko
3 zalety. Po dwie i cztery zalety wymienito po 7% badanych, 11% ankietowanych wymienito
tylko 1 zalete. Najczesciej wymienianymi zaletami byly: szybsza praca (33%), mozliwos¢
wspotpracy z grupa (27%). Po 19% ankietowanych wymienito takie zalety jak: dostepnosé
z kazdego miejsca na Swiecie, mozliwo$¢ pracy przez kilka osob nad jednym dokumentem
w tym samym czasie, tatwo$¢ obstugi programu. Ponad 10% badanych wymienito: backup
na biezaco, tatwy dostep do zapisanych plikéw, prostota w obstudze, przejrzystosé. Takze
10% uwaza, ze najwieksza zaletq Google Dokumentow jest to, ze praca nad jednym
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dokumentem nie wymaga wspolnych spotkan, mozna pracowa¢ w swoich w domach.
Badani studenci wymieniali rowniez takie zalety jak: darmowos¢ pakietu, tatwo$é
komunikacji, ogélnodostepnos$¢, intuicyjno$¢ obstugi (m.in. nie trzeba zna¢ wszystkich opcii,
aby moc sie w nim poruszag; prosta edycja tekstu, rysunkow, prezentaciji; podobne do
pakietu Office), oszczedno$¢ czasu i pracy, przystepnos¢, sprawno$é¢, szybkos¢ dostepu,
przydatnos¢, przyjemno$¢ pracy, skuteczno$¢, utatwienie pracy i wygode. Wérod zalet
pojawiaty sie tez: redagowanie dokumentow przez rdzne osoby w roznych miejscach
w réznym czasie, mozliwos¢ korzystania z pracy innych, wspétpraca w czasie rzeczywistym,
integracja grupy, dostep na biezaco do tworzonych plikdw, kontrola nauczycielska nad
pracg ucznia, natychmiastowa poprawa bteddw, tatwos¢ umieszczania dokumentéw w Sieci.
Pojawity sie tez odpowiedzi $wiadczace o zadowoleniu studentéw, np.: mozliwos¢ poznania
czego$ nowego, poszerzanie swoich umiejetnosci. Wg czesci badanych duzg zaletg Google
Dokumentow jest fakt, iz nie wymagajg one instalacji dodatkowego oprogramowania.

Wymieniajac wady studenci zauwazyli ich zdecydowanie mniej niz zalet, az 10%
stwierdzito, ze nie widzi zadnych wad, 43% wymienito tylko 1 wade, a 27% dwie wady.
Zadane pie¢ wad wymienito tylko 7% badanych. Wymieniane wady byty bardziej roznorodne
niz zalety i dotyczyty réznorodnych aspektow pracy, np. takich jak: brak mozliwosci pracy
offline — konieczno$¢ dostepu do Intemetu, brak niektérych funkcji znanych z programu
Word (np. brak réwnan matematycznych, niemozno$¢ wprowadzania makr, brak obstugi
jezykow skryptowych), mato opcji ,na wierzchu” (w poréwnaniu z pakietem Office niektore
opcie sq ukryte i niewiadomo gdzie ich szukac), czasochionne (np. dodawanie zdje¢
odbywa sie powoli), stabo dostosowany do kopiowania tresci z innych dokumentéw,
importowany dokument nie zawsze wyglada tak samo jak plik na komputerze, wystepujg
limity wielko$ci plikdw dla importowanych plikéw. Cze$¢ wad dotyczyta wspotpracy w grupie:
konflikty w grupie roboczej — np. mozliwo$¢ usuwania wynikéw pracy przez inne osoby; brak
anonimowosci; niesprawdzone informacie; ,przeskakujacy” ekran w czasie, gdy pisze wiele
0s6b w tym samym czasie; gdy wszyscy pracujg na jednym dokumencie, moze powstaé
zamieszanie; liczba os6b powinna byé ograniczona; konieczno$¢ zatozenia konta
mailowego na gmail.com. Tylko nieliczne osoby zwrocity uwage na prawny aspekt pracy
z Google Dokumentami, tzn. na mozliwo$¢ inwigilacji przez firmg Google i wykorzystywanie
umieszczonych tam prac (co jest w regulaminie korzystania z ustugi), przechowywanie
danych na serwerze, a co za tym idzie mniejsza ochrona przed niepowotanym dostepem
0s0b trzecich. Cze$¢ osdb pisata: nie znam na tyle Google Dokumentow by stwierdzi¢ czy
ma jakie$ wady, nie wiem czy da sie to zapisaC jako normalny plik tekstowy lub jako
prezentacje etc., niektorzy gubig sie w nowych rzeczach.

W zadaniach 6 i 7 studenci mieli wymieni¢ po 5 zastosowan dokumentéw Google
zarbwno w pracy ucznia jak i nauczyciela. Badani studenci nie mieli zbyt wielu wkasnych
pomystow na to jak mozna wykorzysta¢ Dokumenty Google w inny sposéb niz pokazany im
na zajeciach: po 30% wymienito 1 i 2 zastosowania, 6% wymienito 4 zastosowania, a po
17% po 3 i 4 zastosowania. Az 40% stwierdzito, ze Google Doc najlepiej stosowaé do:
tworzenia prezentacji, dokumentoéw, wykonywania obliczer przez kilka osob, po 23% do:
pisania wspolnych referatéw i sprawozdan oraz pisania dokumentow.
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Pozostate wymienione przez studentéw mozliwo$ci dotyczyty:

e wspotpracy ucznidw miedzy soba; dyskusje z przyjacidtmi; konsultacje; kontakt ze
znajomymi; pomoc innym, np. w zrozumieniu trudnych tematow bez konieczno$ci
spotkan; opracowywanie wynikéw do$wiadczen i dzielenia sie nimi online z pozostatymi
osobami z grupy; wspdlna szybka i przejrzysta praca; kontrola pracy kolegow
i kolezanek; korygowanie btedéw na forum grupy; tatwe dzielenia sie z innymi osobami
dokumentami;

o wspOtpracy miedzy nauczycielem a uczniem: fatwos¢ w wysytaniu plikéw uczniom;
pisania zadan domowych i przekazywania ich online nauczycielowi; poprawy przez
prowadzacego na biezgco; szybkiej komunikacji miedzy nauczycielem a uczniem;

e pracy samodzielnej nauczyciela czy ucznia: edytowanie tekstow innych autorow, pracy
dyplomowej, licencjackiej, magisterskiej; przygotowywania: prezentacji, sprawdzianéw,
konstruowania ankiet;

Niektore z zastosowan pokrywaty sie z wymienionymi wczes$niej zaletami: szybki
dostep do dokumentéw z kazdego miejsca, bez koniecznosci instalacji pakietu Office
i przenoszenia dokumetéw na no$nikach typu pendrive. Do bardziej nowatorskich
zastosowann mozna zaliczyC: robienie notatek z lekcji — podreczny dzienniczek zapiskow
elektronicznych (elektroniczny zeszyt), tumaczenie dokumentow, tworzenie bloga.

Badani studenci wymienili nieco mniej, za to bardziej rznorodnych, zastosowar

w pracy nauczyciela. Ok. % badanych wymienita od 4 do 6 réznych zastosowan, ale az

64% nie wymienito Zadnego zastosowania lub 1 - 2 zastosowania. Najczesciej

wymienianym narzedziem uzytecznym w pracy nauczyciela okazata sie ankieta do

tworzenia testow - uwaza tak az 23% badanych. Pozostate odpowiedzi sg bardzo
réznorodne:

e najczesciej pojawiajg sie wymieniane wczesniej zalety: podczas zaje¢ — pisanie
sprawozdan, referatow; edytowanie tekstow wspdtautordw, np. publikacii; tatwego
dzielenia sie dokumentami z innymi uczniami/studentami; tatwos$¢ i szybko$¢ podczas
wysytania plikéw do ucznidw badz studentow; wspdlnego korygowania tekstow podczas
Za)eC,

o stosunkowo czesto pojawialy sie sformutowania: ,pomoc uczniowi”, ,pomoc innym”;

e duza grupe odpowiedzi stanowity konkretne rozwigzania w pracy nauczyciela:
tworzenie dokumentow dla ucznidw z mozliwoscig edyciji grupowych projektdw; projekty
dla uczniéw i nauczycieli; praca metoda projektu dla oséb stabo znajacych sie na
komputerze; prace domowe, praca/zadania w grupach; praca z grupa; praca z uczniem
na odlegtos¢; publikowanie materiatéw dla wybranych grup/oséb; przekazywanie
uczniom wiadomosci; przesytanie uczniom materiatow do zaje¢ w celu opracowania ich;
udostepnianie uczniom materiatow do samodzielnej pracy w domu; przesytanie
zagadnien nadobowigzkowych i dla chetnych; wspétpraca z innymi nauczycielami;
wspotpraca ze studentami/uczniami;

e pojawialy sie tez propozycje dotyczace sprawdzania czynnosci wykonywanych przez
uczniow, np.: kontrola zadanej pracy domowej; kontrola indywidualnego wktadu ucznia
W pracy grupowej; monitorowanie odrabianych prac domowych; monitorowanie pracy
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w trakcie lekcji w pracowni komputerowej; nadzér pracy na biezaco; nanoszenie
wynikéw pracy ucznia; sprawdzanie prac uczniow; sprawdzanie referatow, kolokwiow;

o cze$¢ propozycji dotyczyta komunikacii, tzn.: szybszego przekazywania informacii
zwrotnych; komunikacji z uczniami; konsultaciji i kontaktéw z rodzicami i uczniami;
wymiany pogladéw na dany temat;

o niektore propozycje ukazywaty mozliwo$¢ zastapienia tradycyjnego pakietu Office
Google dokumentami, np. podczas: przygotowywania konspektow, sprawdziandw,
ankiet, prezentacji, uktadania zadan, rysowania wykresow, pisania sprawozdania,
opracowywania tabeli ocen, zbierania informaciji (np. ewaluacja).

Zadania 8 i ostatnie (12) sprawdzaly poziom wspdtpracy w grupie z réwnoczesng
mozliwoscig zachowania indywidualnego tempa i czasu pracy. Wiekszos¢ (70%) badanych
uwaza, ze pracujac z Dokumentami Google moga lepiej wspdtpracowac z grupa. Natomiast
tylko 7% studentow nie zgadza sie catkowicie z tg opinig. (Pozostate odpowiedzi to:
zgadzam sie — 7%, nie mam zdania 16%). Réwnocze$nie 63% badanych zgodzito sie
Z opinig, iz praca z Google dokumentami pozwala im na zachowanie indywidualnego tempa
pracy (odpowiedzi: 30% zgadzam sie catkowicie, 33% zgadzam sie). Tylko 7% badanych
nie zgodzito sie z tg opinig (odpowiedzi: 4% nie zgadzam si¢ catkowicie, 3% nie zgadzam
sie), natomiast 30% badanych nie miato na ten temat zdania.

Pytanie 9. dotyczyto pomystu w jakich innych dziedzinach (oprocz edukacji) mozna
stosowaé Google dokumenty. Az 17% badanych nie miato zadnych innych pomystéw.
Najwiecej 3 pomysty miato 30% ankietowanych (cho¢ czasami byty to zastosowania bardzo
ogbine). Pozostali studenci dawali 1 lub 2 odpowiedzi. Wszystkie osoby, ktore
odpowiedzialy na to pytanie jako jedno z zastosowarn wymienity prace (czesto z podaniem
wyszczegdlnienia: korporacja, firma, biuro, biznes, marketing). Ws$rod innych odpowiedzi
wyréznia sie biblioteka — 13%, raporty policyjne, ksiegowos¢, polityka. Pozostate
odpowiedzi (ponizej 10%) to: zastosowania naukowe (ankiety) i prywatne: blogi,
hobbystyczne strony WWW, fotografia, rozrywka, kontakt ze znajomymi itp.

10. pytanie sprawdzato deklarowane kompetencie z Tl studentéw. Wiekszo$¢
badanych studentow (41%) oceniata swoje kompetencie z zakresu technologii
informacyjnych jako dobre (tylko 11% oceniato swoje kompetencje jako bardzo dobre). 26%
badanych uwazato, ze ich kompetencje sq takie sobie, a kolejne 19% — stabe, a 3% -
bardzo stabe. Poréwnujac deklarowane kompetencie Tl z ich odpowiedziami na
poszczegolne pytania mozemy zauwazy¢ duzq korelacje. Odpowiedzi studentéw o duzej
wiedzy informatycznej byly petne i réznorodne, natomiast osoby, ktére uwazaty, ze nie
posiadajg wystarczajacej wiedzy z zakresu Tl nie udzielaly odpowiedzi lub ich odpowiedzi
byly schematyczne — nie wychodzity poza to co zostato zaprezentowane na zajeciach.

11. pytanie sprawdzato z jakimi aplikacjami Google dokumentéw studenci juz
pracowali i jak czesto. Najczesciej studenci korzystali z ustugi ,poczta gmail” — az 41%
badanych wykorzystuje te aplikacje bardzo czesto (pozostate odpowiedzi to: czesto — 11%,
od czasu do czasu — 15%, bardzo rzadko — 15%, nigdy — 18%). Mozna zatem powiedzie¢,
ze zdecydowana wiekszos¢ studentow zetkneta sie z najpopularniejszym narzedziem
Google - pocztg elektroniczng i ma zatozone konto gmail.
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Mimo jednak posiadania konta poczty gmail z pozostatych ustug Googla studenci nie
korzystali tak czesto. | tak np. z dokumentéw tekstowych (ktdre musieli tworzyé w trakcie
zaje¢ odbywajacych sie w Zaktadzie Chemii i Dydaktyki Chemii) ,czesto” korzystato tylko
30% badanych, a kolejne 30% korzystato ,od czasu do czasu’. ,Bardzo czesto”
dokumentow Google uzywato tylko 7% badanych (pozostate odpowiedzi to: bardzo rzadko —
15%, nigdy — 18%.). Swiadczy to o tym, iz mimo, Ze pisanie sprawozdan bylo obowigzkiem
studentow w trakcie zajeC (oraz przed zajeciami i po) cze$¢ z nich zlekcewazyta ten
obowigzek, przerzucajac konieczno$C pisania sprawozdan na barki kolegdw - nawet
kosztem obnizonej oceny koficowej z przedmiotu.

Studenci rowniez nie prébowali pozna¢ dalszych narzedzi dostepnych w Google
Dokumentach, np. z prezentacji nie korzystato nigdy az 33% ankietowanych, 30% bardzo
rzadko, a 26% od czasu do czasu. Tylko 7% czesto wykorzystuje prezentacje tworzone
w Google Dokumentach, a 4% bardzo czesto. Analogicznie sytuacja wyglada z ankietami
(bardzo czesto tworzy je korzystajac z Google dokumentdw tylko 4% badanych, czesto 4%,
od czasu do czasu 19%, bardzo rzadko 41%, a nigdy 33%). Takze arkusze kalkulacyjne sg
sporadycznie wykorzystywane przez studentdw (procentowy udziat poszczegdlnych
odpowiedzi to: bardzo czesto 4%, czesto 7%, od czasu do czasu 26%, bardzo rzadko 30%,
nigdy 33%). Réwnie rzadko studenci tworzg w Google Dokumentach rysunki (odpowiedzi to:
bardzo czesto 7%, czesto 19%, od czasu do czasu 15%, bardzo rzadko 19%, nigdy 41%).

Takze kolejne mozliwo$ci ustug Google takie jak: ttumacz, kalendarz, witryna, grupy
dyskusyjne czy blogi nie sg wykorzystywane czesto przez studentoéw. Tylko 15% badanych
bardzo czesto korzysta z ustug ttumacza, a kolejne 33% czesto, az 19% nie korzystato
nigdy z ustugi ttumacza (pewnie nawet nie wiedzg o jej istnieniu), 15% korzysta bardzo
rzadko, a 18% od czasu do czasu. Z kalendarza, ktéry umozliwia wtasciwe gospodarowanie
czasem nigdy nie korzystato az 41% badanych, 19% bardzo rzadko, 22% od czasu do
czasu, 11% czesto, a tylko 7% bardzo czesto. Podobnie rzadko wykorzystywane sg grupy
dyskusyjne: nigdy nie korzystato z nich 41%, bardzo rzadko 26%, od czasu do czasu 7%,
czesto 19%, bardzo czesto 7%. Nieco inaczej wypadio pytanie dotyczace wykorzystania
witryny: bardzo czesto korzystato z niej 37%, czesto 11%, od czasu do czasu 19%, bardzo
rzadko 15%, nigdy 19%. Wysoki procent odpowiedzi na to pytanie (w poréwnaniu do
poprzednich pytan) $wiadczy, prawdopodobnie, o niezrozumieniu pytania przez czes$¢
badanych. Prawdopodobnie studentom nie chodzito o stworzenie wtasnej witryny (strony
internetowej) z wykorzystaniem narzedzi Google'a, ale o wykorzystanie popularnej
wyszukiwarki.

Whioski

Jak wida¢ z przeprowadzonych badan zastosowanie Google Doc do pisania
sprawozdan sprawdzito sie bardzo dobrze. Studenci stosunkowo tatwo i szybko opanowali
poszczegoine etapy i byli zadowoleni z poznania mozliwo$ci nowego narzedzia. Natomiast
prowadzacym zastosowanie tego narzedzia pozwolito na kontrole pracy poszczegélnych
studentéw. Do tej pory komputeryzacja procesu nauczania w Zaktadzie Chemii i Dydaktyki
Chemii UP dotyczyto gtownie komputeryzacji czesci laboratoryjnej i do$wiadczanej
[Xapxunnues, Takyyes, Atanacos, 2005, s. 1, 184-188], a takze zaje¢ audytoryjnych (np.
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wizualizacje, kolokwia), wykladéw (np. prezentacje), kontaktéw miedzy prowadzacymi
a studentami. Obecnie kolejny krok to komputeryzacja procesu pisania sprawozdan. Dzieki
zastosowaniu  Google dokumentow poszczegdlni studenci majg do dyspozyciji
wystarczajgco duzo czasu na wykonanie swoich zadan w zalezno$ci od indywidualnych
potrzeb, a prowadzacy zajecia moga, dzieki badaniu poprawno$ci operacji wykonywanych
przez studentéw, dbac o to, by czas ten byt odpowiednio przez nich wykorzystany.
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