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Korzysci i zagrozenia zwiazane z korzystaniem z portalu
spotecznosciowego Facebook

Facebook jest wszechstronnym portalem spoteczno$ciowym, ktéry z powodzeniem
przejmuje prowadzenie wsréd wszystkich innych portali spoteczno$ciowych w Polsce.
Dlatego wiekszos¢ studentéw posiada konto na tym portalu. Tylko niewielu posiada jeszcze
profil na innym portalu spotecznosciowym. Wigkszo$¢ ankietowanych nie potrzebuje innego
portalu, gdyz Facebook spetnia wszystkie ich potrzeby zwigzane z korzystaniem z portali
spoteczno$ciowych. Do tej pory niewiele pisano na temat korzysci i zagrozen na portalu
Facebook. W opracowaniu postanowiono odpowiedzie¢ na pytanie: dlaczego, pomimo
istniejacych zagrozen, mimo wszystko z niego korzystaja studenci?

1. Istota serwiséw spotecznosciowych

Ze wzgledu na swojg specyfike serwis spoteczno$ciowy jest czym$ wiecej niz
zwyklym portalem internetowym. Jest to swoisty model sieci komputerowej, gdzie ludzie
tworza potaczone ze sobg zorganizowane grupy. Nacisk potozony jest na osobiste relacje
uzytkownikow, ktérych taczy przyjazn z innymi uzytkownikami, fakt wymiany informaciji oraz
wspolInota intereséw [Hetman, 2012).

Na angielskojezycznej stronie  Wikipedii  znajdujemy  definicie  serwisu
spoteczno$ciowego, ktory jest ustugg on-line, platformg badz strong, ktdra koncentruje sie
na budowaniu i odzwierciedlaniu relacji spotecznych migdzy ludzmi, ktérych wigze taki sam
cel w zyciu, zainteresowania i dziatania [Social Network Service, 2012).

Serwisy spoteczno$ciowe wprowadzajq do Internefu nowy wymiar, poniewaZ
wykraczajq poza proste odno$niki miedzy stronami internetowymi, a prowadzg do powstania
powigzan miedzy ludzmi i spoteczno$ciami [Vossen, Hagemann 2010, s.78]. Dla
uzytkownikdw najwazniejsze sg relacje z innymi cztonkami serwiséw. Ludzie pragng
wiedzie¢, co si¢ dzieje u ich znajomych, ktdrych dawno nie widzieli i chcg utrzymywac z nimi
kontakt. Niepokojace jest to, ze w ten sposdb ujawniajg o sobie bardzo duzo informaciji, do
ktérych moga mie¢ dostep réwniez osoby niepowotane.

Portale spoteczno$ciowe majg wiele do zaoferowania swoim uzytkownikom.
Poczawszy od zaspokajania potrzeb towarzyskich — nawigzywanie i odnawianie starych
kontaktow, poszukiwanie nowych znajomych, komentowanie treSci publikowanych przez
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innych uzytkownikéw, umieszczanie zdje¢, filmow i innych aktow tworczych, a skonczywszy
na wymianie informacji i zaspokajaniu innych potrzeb [Wenzel, 2012]. Prawie potowa
internautow jest zarejestrowana, w ktoryms serwisie spotecznosciowym. Niemalze takie
same zainteresowanie portalami spoteczno$ciowymi wykazujq dorosli, jak i mtodziez oraz
dzieci. Wiekszo$¢ z nich chce odnowi¢ dawne znajomosci, stucha¢ muzyki, ogladac filmy
lub zdjecia, czyta¢ teksty, a takze nawigzywa¢ nowe znajomos$ci. Uzytkownicy portali
spoteczno$ciowych uzywajg ich, aby umieszcza¢ swoje zdjecia, filmy, muzyke, teksty.
Niektérzy w ten sposéb szukajg pracy, albo po prostu nawigzujg znajomosci biznesowe,
badz zawodowe [Ibidem].

Istota serwisdw spotecznos$ciowych polega na budowaniu wirtualnych wspéinot.
Dostarczaja nowych sposobdw interakcji z innymi uzytkownikami, a te najbardziej popularme
korzystajg z réznych metod [Click, Petit 2010, s.138]. Wiele z nich pozwala na
wyszukiwanie nowych ludzi w sieci. Uzytkownicy chetnie z tego korzystaja, ale przede
wszystkim chcg utrzymywac¢ kontakty z osobami, ktore juz nalezg do ich sieci znajomych
[Boyd, Ellison 2010, s. 211]. Réwniez Arvind Juneja i Pawet Frankowski podkre$lajg, ze
serwisy spotecznosciowe to forma spotecznosci w Internecie, ktore tworzg grupe opartg na
potrzebach wszelkiego rodzaju kontaktow z innymi osobami, wymianie informacji oraz
do$wiadczen i zainteresowan. Do rozpoznawalnych wyréznikdw niemal kazdego serwisu
spoteczno$ciowego zaliczaja;
mozliwo$¢ zatozenia osobistego konta przez uzytkownikdw;
wyszukiwanie znajomych, uwzgledniajac jakie$ specyficzne cechy;
komunikowanie sie w serwisie za pomocg prywatnych wiadomosci;
tworzenie sie grup na podstawie konkretnych kluczy;
dotgczanie sie do grup, ktére tworzg inne osoby;
istnienie miejsc, w ktérych prowadzone sg dyskusje;
umieszczanie zdje¢, filmow i innych informacji, zgodnie z wolg uzytkownika [Juneja,
Frankowski, 2009, s. 16].

Kazdy uzytkownik zobowigzany jest do zatozenia swojego personalnego konta
na serwisie spotecznosciowym. Dokonuje rejestracji, a nastepnie uzupetnia je o rozne
informacje o sobie — w zalezno$ci od rodzaju serwisu spoteczno$ciowego. Czasem ukrywa
sie pod internetowym pseudonimem, ale najczesciej musi poda¢ prawdziwe imie i nazwisko.
Potem angazuje si¢ w wyszukiwanie znajomych, w ten sposob tworzac swojg prywatng
baze znajomych, z ktérymi chce sie kontaktowac. Lista taka jest w kazdym serwisie inaczej
nazywana. Najczesciej sg to Znajomi, Kontakty, Przyjaciele, Fani. Serwisy spotecznosciowe
zachecajgq swoich uzytkownikow do umieszczania zdjecia profilowego, co jest waznym
elementem ksztattowania swojego wizerunku na portalu.

Publiczne pokazywanie swojej aktywnosci na profilach spoteczno$ciowych jest
jednym z najwazniejszych cech komunikacji z innymi uzytkownikami na tych serwisach.
Wiekszos¢ z nich rdzni sie zasadniczo od siebie tym, iz pozwalajg tylko znajomym z listy na
uzyskanie dostepu do informaciji, albo tylko uzytkownikom zarejestrowanym w portalu lub
kazdemu, kto wejdzie na profil uzytkownika. Rdwniez ustawienia prywatno$ci traktowane sq
réznie, w zalezno$ci od typu serwiséw spoteczno$ciowych [Boyd, Ellison, 2008, s. 213].
Prawie wszystkie serwisy spotecznosciowe pozwalajg uzytkownikom komunikowaé si¢ ze
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sobg za pomocg czatu, ktdry umozliwia rozmowy on-line. Ponadto uzytkownicy mogaq
miedzy sobg wymienia¢ wiadomosci, co sprzyja w utrzymywaniu przyjacielskich kontaktow.
Kolejng mozliwoscig interakcji z innymi uzytkownikami jest komentowanie réznych tresci
znajdujacych sie na stronie uzytkownika, m.in. zdje¢ i filméw.

Z serwisami spoteczno$ciowymi wigzq si¢ takie nazwy, jak: Social Filtering, Social
Libraries oraz Social Network Analysis. S to serwisy spolecznosciowe, ktére koncentrujg
sie na troche innych funkcjach, niz wymienione. Social Filtering wigze sie ze
spoteczno$ciowq rekomendacjg dla produktéw oraz ich rankingiem. Jest czym$ wiecej, niz
zwykle ocenianie produktéw w serwisach zakupowych. Z kolei Social Libraries to serwisy
spoteczno$ciowe, ktdre specjalizujg sie w wymianie informacji o réznego rodzaju kolekcjach
uzytkownikéw, np. ksigzek, filmdw, plikéw. Natomiast Social Network Analysis odnosi sie do
oceniania relacji miedzy ludzmi, ich komunikacji i interakcji [Hetman, 2012]

Dzieki szerokiemu wachlarzowi funkcji serwisy spotecznosciowe, mogq by¢
wykorzystywane do réznych celéw. Umiejetnos¢ korzystania z ich ustug moze by¢ dla ich
uzytkownikéw bardzo korzystna, przy czym nalezy bra¢ pod uwage zagrozenia, ktbre mogg
okazac sie zgubne dla nieSwiadomych tego uzytkownikow.

2. Swiadomos¢ i wiedza o korzysciach i zagrozeniach w korzystaniu
z Facebooka - badania wiasne

Facebook, ktérego uzywajg obecnie miliony ludzi na $wiecie, stat sie czescig zycia
niemal kazdego cztowieka. Za jego posrednictwem dzieje sie wiele rzeczy, w zwigzku z tym
obserwuije sie spore zainteresowanie tym serwisem. Budzi on wiele pytan, a mianowicie: jak
duzo studentdéw posiada konto na portalu Facebook? Czy wystarcza im jedynie ten portal,
czy korzystajg tez z innych serwiséw spotecznosciowych? Z jakiego powodu studenci
zatozyli konto na serwisie Facebook? Jak duzo czasu studenci spedzajg na nim? Czy
badani studenci uwazajg, ze ten serwis spotecznosciowy jest bezpieczny? Jakie informacje
sq udostepniane przez studentébw na portalu Facebook? Czy kierunek studiow ma
znaczenie dla ilosci udostepnianych informaciji przez uzytkownika serwisu? W jaki sposéb
studenci chronig swojg prywatno$¢ na portalu spoteczno$ciowym Facebook? A przede
wszystkim wazne jest, czy studenci wiedzg, na jakie zagrozenia sg narazeni uzytkownicy
Facebooka? Ponadto, studenci ktorej uczelni majg wiekszg $wiadomo$¢ z istniejacych
zagrozen wynikajacych bezpo$rednio z korzystania z serwisu Facebook? Jakie sg zalety
portalu Facebook? Czy na sposob korzystania z Facebooka ma wptyw pte¢ cztowieka?

Pytania te wymagaja odpowiedzi (na niektére z nich udzielimy odpowiedzi w tym
opracowaniu) i dlatego zostato zrealizowane badanie metodg sondazu ankietowego,
w ktorym narzedziem badawczym byt kwestionariusz ankiety. Kwestionariusz sktadat sie
z szesnastu pytan. Badana grupa zostata wybrana ze wzgledu na charakter studidw, tak
aby mozna bylo poréwnaé wyniki przeprowadzonych badan w dwdch réznigcych sie
grupach. Badania zrealizowano w ramach pracy magisterskiej [Cholewiak, 2012, s. 123],
dzieki pomocy studentéw ostatnich lat studiow medycznych na kierunku lekarskim Slaskiego
Uniwersytetu Medycznego w Katowicach (SUM) oraz studentéw ostatniego roku informacji
naukowe; i bibliotekoznawstwa na Uniwersytecie Jagiellonskim w Krakowie. Badania zostaty
przeprowadzone na przetomie kwietnia i maja 2012 roku. Wzieto w nich udziat 78 osdb,
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w tym 39 studentow informacji naukowej i bibliotekoznawstwa UJ — 28 kobiet i 11 mezczyzn,
ktérzy studiujg na drugim roku studiéw uzupetniajgcych magisterskich oraz 39 studentéw
szdstego roku kierunku lekarskiego SUM, w tym 17 mezczyzn i 22 kobiety.

Badania pokazaly, ze konto na portalu Facebook posiadajg niemal wszyscy
ankietowani z Uniwersytetu Jagiellonskiego, tj. 34 studentéw, w tym 23 kobiety (67,6%) oraz
11 mezczyzn (32,4%). Posiadanie konta na tym serwisie zadeklarowato 28 respondentéw
medycyny, w tym 20 kobiet (71,4%) oraz 8 mezczyzn (28,6%).

Jakie wiec informacje o sobie udostepniajg badani studenci? Rodzaje tych informacii
ilustruje wykres 1.

mU) mSUM

Wykres 1. Informacje udostgpniane przez badanych studentow na portalu Facebook
Zrbdto: Badania wtasne

Studenci z obu uczelni udostepniajg zaréwno swoje imie i nazwisko, jak i date
urodzin, miejsce zamieszkania, nazwe uczelni, adres a-mail, nawet numer telefonu i wideo.
Najwieksza roznica jest w liczbie osdb, ktdre udostepniajg informacje o miejscu pracy —
w ogole takiej informacji nie udostepniajg studenci medycyny. Kontrast jest widoczny takze
w liczbie udostepnianych informacji na temat swoich zainteresowan. Zdecydowanie wiecej
studentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa udostepnia informacje na ten temat.
Okazuije sie, ze studenci UJ nie bojq sie udostepnia¢ wielu informacji na swéj temat. Osoby,
ktére studiujq medycyne sq bardziej ostrozne. Moze to by¢ wynikiem braku czasu na
korzystanie z Facebooka i niewykorzystywania wszystkich dostepnych opcji. Spedzajac na
nim mniej czasu, majg mniejsza mozliwo$¢ kontrolowania, co dzieje sie na ich kontach, wiec
wolg nie udostepnia¢ za duzo informacii.

Skoro tak duzo studentéw korzysta z portalu, to jak postrzegajg oni jego pozytywne
aspekty? Okazato sie, ze studenci obu kierunkéw uznali, Zze najwiekszg korzyscig
Facebooka jest komunikowanie sie za jego posrednictwem. Tak uwaza az 24 (80%)
studentéw informacji naukowej oraz 20 (76,9%) studentéw medycyny. Najwigcej odpowiedzi
udzielity kobiety. W obu uczelniach wynik byt podobny (tabela 1).
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Tabela 1. Korzy$ci z korzystania z Facebooka

Uczelnia UJ 30 studentdw, ktérzy udzielili SUM 26 studentow, ktorzy udzielili
odpowiedzi = 100%* odpowiedzi = 100%*
Pte¢ Kobiety Mezrcl:izyz- Razem | Kobiety Mez:izyz- Razem
Komuni- 16 8 24 15 5 20
kacyjne (50,3%) (26,7%) (80%) (57,7%) (19,2%) (76,9%)
Informa- 10 2 12 5 3 8
cyjne (33,3%) (6,7%) (40%) (19,2%) (11,5%) (30,8%)
Rozryw- 4 1 5 2 3 5
kowe (13,3%) (3,3%) (16,7%) (7,7%) (11,5%) (19,2%)
Inne 3 4 7 1 3 4
(10%) (13,3%) (23,3%) (3,8%) (11,5%) (15,4%)
Razem 33 15 48 23 14 37
*Odpowiedzi nie beda sumowac¢ sie do 100%, gdyz jest ich znacznie wiecej niz ankietowanych w danej
grupie

Zrodto: Badania wiasne

Kolejnym powodem posiadania konta na Facebooku sg dostepne tam réznego
rodzaju informacje (tabela 3). Takiej odpowiedzi udzielito az 12 (40%) ankietowanych
z Uniwersytetu Jagiellonskiego, w tym 10 (33,3%) kobiet oraz 2 (6,7%) mezczyzn. Uwazajq
oni, ze dzieki temu portalowi majg ,dostep do wielu informacji w jednym miejscu’.
Podobnych odpowiedzi udzielito 8 (30,8%) studentéow medycyny, w tym 5 (19,2%) kobiet
oraz 3 (11,5%) mezczyzn. Podali oni w ankiecie, ze zaletq Facebooka jest ,wymiana
informaciji o zdarzeniach”, ,mozliwo$¢ sprawdzenia co sie dzieje u znajomych” oraz ,szybka
wymiana informacji”.

Znacznie mniej ankietowanych uwaza, ze dobrg strong Facebooka jest rozrywka.
Takiej odpowiedzi udzielito 5 (16,7%) studentéw informacji naukowej i bibliotekoznawstwa,
w tym kobiet 4 (13,3%), a mezczyzn tylko 1 (3,3%). Utrzymujg oni, Ze dzieki Facebookowi
majg ,dostep do nieznanej muzyki i zrodel’, a poza tym Facebook pozwala na ,mite
spedzanie czasu’. Troche wiecej, bo 5 (19,2%) studentéw medycyny uwaza, ze dobrg
strong Facebooka jest rozrywka — ogladanie ,réznych ciekawych filméw i utworéw, ktérych
wczes$niej sie nie znato”, nauka na portalu stbwek. Studenci na pewno nie nudzg sig na tym
serwisie, mimo, iz nie wykorzystujg go w celach rozrywkowych. Doskonale zdajg sobie
sprawe, ze istotg tego portalu jest komunikowanie sie.

Obok korzysci, ktore studenci wymienili w ankiecie, pojawito sie wiele
niebezpieczenstw, na ktére narazeni sg uzytkownicy portalu Facebook (tabela 4).
Odpowiedzi respondentow zostaty podzielone na nastepujace kategorie zagrozen:
wykorzystywanie informacji i treSci zamieszczonych przez uzytkownikéw, zagrozenia
techniczne, cyberprzestepstwa, naruszenie prywatno$ci, kradziez tozsamosci
(wizerunku) (tabela 2).



Tabela 2. Rodzaje zagrozen wskazanych przez studentéw

Uczelnia UJ 29 studentdw, ktérzy udzielili SUM 22 studentow, ktorzy udzielili
odpowiedzi = 100%* odpowiedzi = 100%*
Ple¢ Kobiety Mezrcl:izyz- Razem | Kobiety MQZ:izyZ- Razem
pykorzys- 12 9 21 15 2 17
Ixformacji (41,4%) (31%) (72,4%) (68,1%) | (13,6%) | (77.3%)
Techniczne 8 5 13 3 1 4
(27,6%) | (172%) | (44,8%) (13,6%) (4,5%) (18,2%)
Cyberprzes- 7 2 9 2 4 6
tepstwa (24,1%) (6,9%) (31%) (9,1%) (18,2%) | (27,3%)
Naruszenie 4 2 6 0% 1 1
prywatnosci | (13,8%) (6,9%) (20,7%) ° (4,5%) (4,5%)
Kradziez 5 2 7 0% 3 3
tozsamosci | (17,2%) (6,9%) (24,1%) ° (13,6%) | (13,6%)
Inne 2 2 4 4 4 8
(6,9%) (6,9%) (13,8%) (18,2%) | (18,2%) | (36,4%)
Razem 38 22 60 24 15 39
*Odpowiedzi nie sumujg sie do 100%, gdyz jest ich znacznie wigcej niz ankietowanych w danej grupie

Zrodto: Badania wiasne

Najwiecej studentéw obawia sig, ze informacje, ktére zamieszczajg na portalu
Facebook zostang wykorzystane w nielegalny sposéb i bez ich wiedzy. Tego obawia sie
az 21 (72,4%) ankietowanych studentéw informacji naukowe;j i bibliotekoznawstwa (41,4%
kobiet i 31% mezczyzn) oraz 15 (77,3%) badanych studentow medycyny (68,1% kobiet
z tego kierunku oraz 13,6% mezczyzn). Wiecej tego typu zagrozen wskazaty kobiety (tabela
4). Kolejne obawy tacza sie z problemami technicznymi. Takie zagrozenia wskazato 13
(44,8%) studentdéw bibliotekoznawstwa oraz 4 (18,2%) studentéw kierunku lekarskiego.
Tu rowniez dominujg kobiety. Natomiast na zagrozenia zwigzane z cyberprzestepczoscig
zwrécito uwage 7 (31,8%) studentdw medycyny i 10 (34,5%) studentdw informacii
naukowej. Znacznie mniej 0séb uwaza, ze zagrozeniem jest naruszenie prywatno$ci, gdyz
tak wskazato tylko 6 (20,7%) ankietowanych (4 kobiety i 2 mezczyzn) respondentow, ktdrzy
studiujg informacje naukowa i tylko jeden mezczyzna studiujacy medycyne. Na kradziez
tozsamosci zwrdcito uwage 7 (24,1%) studentow UJ oraz 2 (13,6%) studentow SUM.

Studenci Uniwersytetu Jagiellonskiego udzielili tacznie 60 odpowiedzi, natomiast
studenci Slaskiego Uniwersytetu Medycznego udzielili ich znacznie mniej, bo tylko 39. Na
pytanie, ktéra grupa studentow ma wiekszg Swiadomos¢ istniejacych zagrozen, trudno
odpowiedzie¢ w sposéb jednoznaczny. Mozna tylko stwierdzi¢, ze studenci obu kierunkow
sq $wiadomi istniejgcych niebezpieczenstw zwigzanych z korzystaniem z Facebooka. Duza
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rbznica pojawia sie dopiero przy zagrozeniach technicznych, zagrozeniach zwigzanych
z kradziezg tozsamosci oraz naruszaniem prywatnosci, gdyz studenci informacji naukowe;
wskazali ich wiecej. Najwiecej obaw zwigzanych jest z nielegalnym wykorzystywaniem
danych osobowych i innych informacji udostepnianych przez uzytkownikow.

3. Wnioski z badan

Jak widac, studenci potrafig doceni¢ walory portalu Facebook i dlatego chetnie
korzystajg z niego, niezaleznie od uczelni i studiowanego kierunku. Najbardziej doceniajg
mozliwo$¢ kontaktowania si¢ ze znajomymi oraz szybki przeptyw informacji. Do tego tez
najczesciej stuzy im Facebook. Pomimo, iz czesto z niego korzystajg zdajg sobie sprawe
z istniejacych niebezpieczenstw. Serwis spotecznosciowy daje petng swobode swoim
uzytkownikom, wiec to oni sami sobie muszg wyznaczy¢ zasady, ktére mogq przekroczyé
w trakcie korzystania z portali spoteczno$ciowych.

Tabela 3. Rodzaje korzysci w korzystaniu z Facebooka wskazane przez studentéw

| uJ | SUM
KOMUNIKOWANIE SIE

Kobiety - mozliwo$¢é kontaktu z osobami, ktore | - mozliwos¢ kontaktow ze
rzadko (lub w ogble) sie spotyka znajomymi, z ktérymi na co dzien
- mozliwos¢ nawigzywania nowych nie mozna sie spotka¢
kontaktow - taczy ludzi
- tatwa komunikacja ze znajomymi - mozliwo$¢ odswiezenia starych
- bezpos$redni kontakt z firmami, Znajomosci
instytucjami

Mezczyzni | - wszyscy znajomi (posiadajacy) - odnalezienie kontaktu do
Facebooka w jednym miejscu Znajomego w razie potrzeby
- szybka komunikacja - fatwy kontakt ze znajomymi

INFORMACYJNE

Kobiety - szybki przeptyw informacii - mozna by¢ na biezaco
- dostep do wielu informacji w jednym | z informacjami dotyczacymi
miejscu znajomych lub wydarzen na
- bycie na biezaco z réznymi $wiecie
informacjami i wydarzeniami - szybka wymiana informacji
- mozliwo$¢ dzielenia sie
zainteresowaniami

Mezczyzni | - szybkie sprawdzanie informacii - szybki dostep do informacii
z réznych stron - dostep do informacii
- udostepnianie tresci 0 znajomych




ROZRYWKA

Kobiety - udostepnianie sobie zdje¢, muzyki, - cickawostki
stron, linkéw - cele rozrywkowe
- dostep do nieznanej muzyki i jej
zrodet
- mite spedzanie czasu
Mezczyzni | - réznorodnos¢ (rozrywka) - poznanie Swiata
- r6zne ciekawe filmy i utwory,
ktdrych wczesniej nie znatem
- nauka stoéwek
INNE
Kobiety - Wyrazanie wtasnego zdania - tatwy dostep, nawet na pustyni
w sprawach referendum, polityki etc. (nic nie dziata, np. skrzynka mail,
- nie wiem, pewnie jakie$ sa, ale ale ,FB TAK”, szybka wymiana
0go6Inie — dla mnie mniej, jest to wiadomosci itp.)
warto$¢ w moim zyciu nadana, ktorej
potrzeby wcale nie odczuwatam,
a ktora pojawita sig, w zwigzku z czym
musiatam sie do niej jako$
ustosunkowac
- mozliwo$¢ dyskusiji
Mezczyzni | - intuicyjno$¢ obstugi - prosty interfejs

- stonowane reklamy
- brak ingerencji w profil uzytkownika

- duze mozliwosci

Tabela 4. Rodzaje zagrozen w korzystaniu z Facebooka wskazane przez studentow

| uJ

SUM

WYKORZYSTYWANIE INFORMACJI ZAMIESZCZANYCH PRZEZ UZYTKOWNIKOW

Kobiety - Wycieki” danych - kradziez danych
- wykorzystanie cudzych danych do | - nieSwiadome udzielanie
niedozwolonych celow informacji osobom do tego nie
- zbieranie informacji o uzytkowniku | upowaznionym
(pracodawca, ztodziej) - przetwarzanie moich danych,
- kradziez danych osobowych bez mojej wiedzy
- udostepnianie nieprzyzwoitych - wytludzanie informacii
informacji (zdje€) przez znajomych - inwigilacja ze strony pracodawcy,
bez mojej zgody policji
Mezczyzni | - kradziez danych - wszyscy interesujq sie tym, co

- inwigilacja konta

- wykorzystanie informacji przeciwko
uzytkownikowi

- Zbieranie danych przez instytucije,

wrzuce itd.
- publiczne udostepnianie przez
znajomych kompromitujacych zdjec
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firmy, korporacje, innych
uzytkownikéw

TECHNICZNE
Kobiety - spam - trudnosci ze zlikwidowaniem
- brak mozliwo$ci usuwania raz konta
zamieszczonych tresci - przesytanie informacji, ktére
- przyczynianie sie do roznoszenia promujg produkty (spam)
szkodliwych materiatow - jak podajg media — FB inwigiluje
- dziwne aplikacje wyludzajace dane | nawet po wylogowaniu
- ataki zto$liwego oprogramowania
Mezczyzni | - atak wirusow, grozne aplikacje - logowanie si¢ przez Facebooka
- wlamanie na profil na roznych stronach powoduje, ze
- programy hurtowo wrzucajace majq one automatycznie dostep do
tresci naszych danych
NARUSZENIE PRYWATNOSCI
Kobiety - brak prywatnosci
- prywatne informacje mogaq znalez¢
sie w niepowotanych rekach
Mezczyzni | - narazenie na ingerencje w sprawy | - wglad w prywatne informacje
prywatne 0sdb niepozadanych (np.
szef, wyktadowca, osoby obce)
CYBERPRZESTEPSTWA
Kobiety - oczernianie, obrazanie, Sledzenie - kradzieze
ludzi - obrazanie, o$mieszanie
- ngkanie, szykanowanie, stalking
Mezczyzni | - wytudzenia - stalking, kradziez
- ,Sledzenie” przez innych - bycie $ledzonym,
uzytkownikéw (stocking) prze$ladowanym
TOZSAMOSC
Kobiety - tatwo mozna sig¢ pod kogos
podszy¢
- kradziez tozsamosci
- Zle kreowanie swojego wizerunku
Mezczyzni | - nieuprawnione postugiwanie sie - postawa ,jestem gwiazdg’
wizerunkiem (zdjecia) - kradziez tozsamosci
INNE
Kobiety - pochtanianie czasu, zwlaszcza - nachalni nieznajomi
w poczatkowe;j fazie zafascynowania | - kontakt z osobami posiadajacymi
FB fatszywe profile
- niechciane zaproszenia
Mezczyzni | - uzaleznienie od portalu, strata - pomdwienie, zazdro$¢

czasu

- ataki terrorystyczne, reklamy
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