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Indywidualizacja ksztatcenia: idee, metody, narzedzia

Every brain is wired differently [...]
(Kazdy mézg jest inaczej okablowany)

John Medina, ISTE 2011

Indywidualizacja ksztatcenia lub inaczej — personalizacja wystepuje w zatozeniach
niemal kazdego systemu edukacyjnego, a takze — kazdej reformy systemu ksztatcenia.
Dodatkowych argumentdéw wspierajacych personalizacje dostarczajg badania nad mézgiem
- kazdy modzg jest inny - jak i sama technologia — dzisiejszy uczen jest caty czas
podtaczony do technologii za pomoca urzadzen, ktore ma i nosi przy sobie, jest otwarty na
zindywidualizowane Srodowiska ksztatcenia, jesli tylko znajdzie sig¢ w ich zasiggu. Nie dziwi
wiec, ze we wszystkich dokumentach unijnych, a takze w wiekszo$ci dokumentéw
krajowych, okre$lajacych kierunki rozwoju edukacji w spoteczenstwie i priorytety systeméw
ksztatcenia'!, gtownym podmiotem ksztatcenia jest uczacy sie. JeSli za$ chodzi
o0 technologie, to moze to zabrzmie¢ jak odwrdcenie rél, ale, by technologia rzeczywiscie
okazata sie¢ wsparciem dla edukacji, zwtaszcza indywidualnej, wymaga wsparcia
udzielonego jej przez cztowieka, wsparcia ideg ksztatcenia, w ktérej dopiero znajdzie swoje
miejsce.

Przyjrzymy sie tutaj niektorym ideom uczynienia ksztatcenia bardziej osobistym oraz
mozliwo$ciom technologii wspierania tych idei. Nurtuje nas pytanie — jedna i druga sfera sg
przygotowane na petna realizacje indywidualizacji ksztatcenia, dlaczego wiec postep w tym
zakresie jest tak powolny? Zaczniemy od ucznia.

Dzisiejszy uczen

Obecnie, jeszcze bardziej jak nigdy wczesniej podkresla sie, ze gtdwnym podmiotem
ksztatcenia jest (optymistycznie przyjmujemy, ze zawsze nim byt) uczacy sie, ze swoimi
zainteresowaniami, mozliwosciami i potrzebami edukacyjnymi, zawodowymi i osobistymi
oraz sposobami uczenia sie i ksztattowania wiedzy. Podkresla sie przy tym duze mozliwosci
wptywu i udziatu technologii w personalizacji $rodowisk edukacyjnych i samego ksztatcenia.

Dodatkowych argumentéw dostarczajg badania nad moézgiem, ktérych konkluzje
w skrécie uczynilismy mottem tego artykutu — kazdy uczen ma inny mézg [Medina, 2008].

Wspdiczesny uczen, kazdy inny, potaczony 7/24 z catym $wiatem, zachowuje sie
inaczej niz jego rowiesnik dekade temu, inaczej niz na ogdt nadal mysli o nim nauczyciel.
Moze jeszcze nie ma wyobrazenia, jak powinna wyglada¢ jego szkota, ale juz teraz ma inne
oczekiwania od nauczycieli, szkoty i tego, czego chciatby sie uczy¢. Jednym z wyzwan
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szkoty jest, by nie rodzit sie podziat miedzy warunkami pracy w szkole — z uzyciem

przestarzatej technologii, a warunkami, z ktérymi uczniowie spotykajg sie poza szkota.

Jak spowodowac, by uczen wiecznie potaczony z innymi i podtaczony do ,repozytorium

wszelkiej wiedzy” (tak czesto okresla sie Internet) korzystat z tych potaczen w swoim

ksztatceniu i rozwoju??

Co wiecej, globalnos¢ technologii i powodowanych przez nig zmian powoduje,
ze szkota, a nawet systemy edukacji stracity ,granice”, jakimi do niedawna byty: ,mury”
szkoly, dokumenty (podstawy i programy nauczania) i standardy edukacyjne, ramy
formalnych i nieformalnych form ksztatcenia. Ksztatcenie incydentalne robi zawrotng kariere
— Brytyjczycy oceniaja, ze osoby w wieku szkolnym niemal 70% swojej wiedzy zdobywajg
poza szkotg! Obowigzek szkolny podrywa kazdego dnia na nogi miliony ucznidw, ktérzy
coraz czesciej zdajg sie powtarzaC stowa Marka Twaina: | (have) never let my schooling
interfere with my education — Nigdy nie dopuscitem, by chodzenie do szkoty zaszkodzito
mojemu (wy)ksztatceniu. Zadaniem szkoty pozostaje wiec wyrobi¢ w nich wyobrazenie,
czym moze byc¢ to: my education — ich wyksztatcenie.

Wiele zamieszania w gtowach uczniow, nauczycieli i decydentow wprowadzajg
niektdre teorie dnia codziennego, a zwlaszcza przepowiednie:

e  Przynajmniej pie¢ razy w zyciu bedziesz zmieniat zawod — uczeri: po co mam sig uczy¢
teraz, przygotuje sie, gdy bedzie to potrzebne, bo przeciez nawet nie znam tych
czekajacych mnie zawodow; zauwazmy przy okazji, ze dzisiaj zegarkami
elektronicznymi zajmuijg sie ci sami zegarmistrze, ktdrzy wczesniej zajmowali sie
mechanicznymi;

o Swiatowej stawy socjolog Zygmund Bauman przyznaje [Bauman, 2011, s. 149-165], ze
To $wiat na zewnatrz budynku szkolnego stat sie zupetnie rozny od $wiata, do Zycia
w ktorym przygotowywaty swoich wychowankow klasyczne szkoty [...]. Ten $wiat, to
ptynna nowoczesnos$¢, w ktorej trwatos¢ rzeczy, podobnie jak trwato$¢ wiezi ludzkich,
traktuje sie zwykle z niechecia, widzac w niej zagrozenie. Stad juz blisko do konkluzji,
ze ,W takim $wiecie uczenie si¢ musi polega¢ na nieustannej pogoni za wcigz
wymykajacymi sie przedmiotami, ktore w dodatku majg zwyczaj rozptywac sie w dtoni,
gdy sie je wreszcie pochwyci”. Podczas, gdy nadal stuszna jest konstatacja,
ze wyksztatcenie jest tym, co pozostaje, gdy zapomnimy to, czego uczyliSmy sigd.

e Marc Prensky [Prensky, 2011], najpierw probowat przeciwstawia¢, rowniez w edukacii,
digital natives (uczniéw, urodzonych w czasach cyfrowych) digital immigrants (tym,
ktorzy urodzili si¢ wcze$niej), jednak ostatnio* zapowiedziat ,koniec wojny”, wszyscy
powinni wspdtpracowac ze soba, by wspdlnie budowaé proces ksztatcenia.

Personalizacja w czasach rozwoju technologii

Poczatki

Pierwsze komputery pojawity sie w edukacji w latach 60. XX wieku i na poczatku
upatrywano w nich narzedzie do realizacji popularnego wtedy nauczania programowanego®.
Pomijajac ,programowanie ucznia®, uczen mégt w takich systemach poruszac sie w miare
indywidualnie, przynajmniej w swoim tempie. UzyliSmy czasu przesztego — mogt — ale
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faktycznie, wiele systeméw nauczania wspieranego technologia, populamie zwanych
e-learningiem, ma obecnie charakter nauczania programowanego. Wiele z nich jednak,
korzystajac z mozliwosci wspotczesnej technologii - sieciowej, poszerzylo swojg
funkcjonalno$¢ o mozliwo$¢ adaptacji postepowania uczacego sie w systemie do tego,
w jakim stopniu jest on przygotowany i jak radzi sobie z przerabianym materiatem.

To wzmocnienie nauczania programowanego komputerami znalazto swojego
wielkiego oponenta dopiero pod koniec lat 70. XX wieku w osobie Seymoura Paperta, ktory,
przesigkniety ideami konstruktywistycznymi, odwrdcit relacje i pisat: Mozna by sadzic, ze
komputer jest wykorzystywany do programowania dziecka. W mojej wizji to dziecko
programuje komputer [Papert, 1997]. S. Papert widziat w programowaniu® sposéb na
porozumiewanie si¢ cztowieka z komputerem w jezyku, kiory rozumiejg obie strony.
Stworzyt w tym celu jezyk Logo. Przedstawit takze idee uczenia sie matematyki w Matlandii,
[...] czyli w warunkach, ktére sq dla uczenia sie matematyki tym, czym mieszkanie we
Franciji jest dla uczenia sie jezyka francuskiego. S. Papert wyprzedzit swojg epoke ideami,
ktére majg szanse by¢ zrealizowane dopiero w warunkach sieci Web 2.0, gdy uczen moze
by¢ wspdttworca, tresci i Srodowiska ksztatcenia. Nie unikngt on jednak btedu. Piszac
entuzjastycznie o Logo, jako jezyku komunikacji dzieci z komputerem, byt przekonany,
ze komputery plus Logo szybko przyczynig sie do zmian w edukacji. Dekade pdzniej,
w kolejnej swojej ksigzce [Papert, 1993], byt rozczarowany, ze tak sie nie dzieje, a szkoty
z wielkim oporem przyjmujg jego idee i stosujg komputery podobnie do trying to improve XIX
century transportation by aftaching jet engines to wooden wagons. Zwraca on réwniez
uwage na inny powod braku sukcesow [...] using computer aided instruction as a new
technique for teaching the same old curriculum.

Era komputera osobistego

W potowie lat 80. XX wieku pojawit sie IBM PC — komputer osobisty. Ale tylko
z nazwy, gdyz w szkotach, nawet w krajach zamoznych, liczba uczniéw przypadajacych na
komputer daleka byta od 1. Przez wiele nastepnych lat, proporcja liczby uczniow do liczby
komputerow w szkole, byta miernikiem stopnia komputeryzacji szkét. Postugiwali sie tym
zwlaszcza politycy, uzasadniajgc swoje decyzji zakupu kolejnych komputeréw dla szkét.
Réwniez w dokumentach Unii Europejskiej krélowat ten miernik komputeryzacji szkdl
w poszczegdinych krajach cztonkowskich. W szkotach za$ starano sie, by komputer PC byt
rzeczywiscie wykorzystywany przez pojedynczych ucznidéw, zatem zajecia z informatyki
byly jednymi z niewielu, na ktorych klasy mogty by¢ dzielone na grupy, gdyz pracownie
komputerowe zazwyczaj liczyty po 10-15 komputerow. Przyjmujac na przyktad, ze $rednio
10 ucznibw przypada na jeden komputer w szkole — odpowiada to skali nasycenia
komputerami polskich szkét — i zajecia w szkole trwajg przez 40 godzin tygodniowo, kazdy
uczen ma komputer do swojej wytacznej dyspozycji w szkole Srednio przez 4 godziny
tygodniowo. Powiedzmy, ze w tym 2 godziny zajmujg zajecia z informatyki, pozostajg
2 godziny na inne przedmioty. To niezte warunki korzystania z komputeréw przez uczniéw
w naszych szkotach. To sg wyliczenia srednie i w duzej mierze ,teoretyczne”, bo praktyka
jest nieco smutniejsza. Ale nie miejsce tutaj, by roztrzasac te sytuacje, gdyz przyjety miernik



komputeryzacji szkél w wielu krajach zaczat zbliza¢ sie do 1 i tak pojawita sie szansa
wyposazenia kazdego ucznia w osobisty komputer.

Strategia 1:1

Strategia 1:1 polega na tym, ze kazdy uczen ma do swojej dyspozycji komputer
przez caty czas przebywania w szkole. Mozna tutaj wyrézni¢ dwa warianty tej strategii, gdy
uczen korzysta z tego osobistego komputera tylko w szkole i drugi — gdy moze go rowniez
zabra¢ do domu. Ten drugi wariant moze polega¢ na tym, ze to rodzice kupujg kazdemu
uczniowi komputer, z ktorym on chodzi do szkoty. Takie rozwigzanie przyjeto w Portugalii,
ale po jakim$ czasie okazato sie, Ze nie wszyscy uczniowie przynoszg swoje komputery do
szkoty.

Strategia 1:1 stafta sie bardziej realistyczna, gdy na rynku zaczety pojawia¢ sie
komputery przeno$ne (mobilne), takie jak laptopy, notebooki, netbooki itp. Pojawily sie
nawet specjalne wersje tych komputeréw, przeznaczone specjalnie dla szkdt, takie jak
Classmate PC (oparty na technologii firmy Intel), czy OLPC XO (oparty na technologii firmy
AMD).

Inicjowano réwniez projekty, ktorych celem byto wdrozenie strategii 1:1 w szkofach.
Jednym z najwczes$niejszych byt projekt MLTU (The Maine Learning Technology Initiative)
stanu Maine w USA, rozpoczety we wrzeéniu 2002 roku. W styczniu 2010 roku, wszyscy
uczniowie (29 570 osob) i nauczyciele (4468) w middle schools (klasy 7 i 8) byli wyposazeni
w laptopy i ponad 55% uczniéw i nauczycieli w high schools miato wiasne laptopy.
Gubernator stanu Maine Angus King, ktéry w czasie swojej kadencji (1995-2003) inicjowat
Projekt MLTU, po latach tak podsumowat doswiadczenia tego projektu: [...] the report also
underlines our major learning here in Maine — that the computer is the necessary starting
place, but alone is not sufficient to generate the transformational change we so desperately
need. What we have learned is that it is all about the teachers and the leadership in the
school; with great professional development and a new pedagogy, amazing things happen,
but just handling out the laptops is not going to do it [Revolutionizing..., 2012].

Innym projektem, ale na skale $wiatowa, jest projekt OLPC (One Laptop Per Child)
- laptop dla kazdego dziecka. Zainicjowat go Nicholas Negroponte jesienig 2005 roku
przedstawiajac na Swiatowym Szczycie dotyczacym spoteczenistwa informacyjnego, ktdry
odbyt sie w Tunisie, pomyst na laptop XO za 100 dolaréw, zaprojektowany dla ucznidw
z krajow rozwijajacych sie. Cena nie zostata utrzymana, wzrosta do 180 dolardw,
i w nastepnych latach zaprojektowano kolejne modele komputera XO, w tym takze tablet.
Do 2011 roku witgcznie dostarczono dzieciom, uczniom i do szkét ponad 2,4 miliona
laptopéw XO.

Czasy technologii osobistej

Od jakiego$ czasu, miernik komputeryzacji edukacji (szkdt), bazujacy na liczbie
uczniéw przypadajacych na jeden komputer nie jest juz stosowany. Po pierwsze, szkoty
zaczely mie€ wystarczajaco duzo sprzetu komputerowego, dzieki réznym inicjatywom, takze
w naszym kraju. Z drugiej strony, jak pokazujg wyniki Diagnozy Spotecznej, domostwa
uczniéw sg niemal w 100% wyposazone w komputery, w wigkszosci z dostepem do
Internetu. Powazniejszym wyzwaniem dla szkét stato sie natomiast wykorzystanie w celach
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edukacyjnych urzadzen majacych funkcje komputera, z ktérymi uczniowie przychodzg
do szkoly. Piszemy o tym dalej, komentujac nowe tendencje w rozwoju personalizacii
ksztatcenia.

Projekty: Komputer dla ucznia i Cyfrowa szkota

W ostatnich kilku latach rzad inicjowat programy, ktorych celem byto zmierzenie sie
ze strategig 1:1, czyli zaspokojenie potrzeb szkdt, a zwlaszcza ucznidw, na osobisty sprzet
komputerowy.

Program ,Komputer dla ucznia”, ogtoszony na wiosne 2008 roku nie wystartowat,
zapewne ze wzgledu na Swiatowy kryzys finansowy. Nie byto tez do korica jasne, jaki ma
by¢ klucz wyposazania uczniow i szkét w komputery (laptopy). W ekspertyzie sporzadzonej
na potrzeby tego projektu [Systo, 2008] opisano zlagodzong strategie 1:1, zgodnie z kt6rg
proponowano, by szkoly zostaty wyposazone w mobilne zestawy laptopéw w iloSci,
okre$lonej przez szkoty w ich programach wdrazania technologii do zaje¢. Liczba
komputerow w zestawie i liczba zestawdw miaty gwarantowaé, ze na zajeciach, na ktorych
jest stosowana technologia, kazdy uczen lub zespét uczniow wykonujgcych projekt ma
laptopa do swojej wytacznej dyspozycji. W powigzaniu z bezprzewodowym dostepem
do Internetu w szkotach dawato to faktycznie efekt strategii 1:1 na wszystkich zajeciach,
na ktérych jest wykorzystywana technologia informacyjno-komunikacyjna. Ta ztagodzona
koncepcja 1:1 nie uwzglednia, Zze uczen moze chcie¢ skorzysta¢ z Internetu w dowolnej
chwili pobytu w szkole, na przyktad do odtwarzania e-podrecznika.

W innych juz warunkach projektowano program ,Cyfrowa szkota”, a wiasciwie jego
pilotaz, ktérym w roku szkolnym 2012/2013 ma by¢ objetych ok. 400 szkét. W wariancie I
tego programu, szkota umozliwia wszystkim uczniom z klas IV (nie jest tylko pewne, czy
obejmie wszystkie klasy IV w szkotach bioracych udziat w pilotazu) wypozyczenie laptopdw
do domu. Zatem w grupie tych uczniéw, ktérzy dostang laptopy do domu, bedzie to strategia
1:1, a co z innymi uczniami klas 1V, uczniami z innych klas, uczniami przychodzacymi
do szkoty w nastepnych latach? Nawet, jesli ten program bedzie kontynuowany, to takie
rozwigzanie wprowadza wigksze rozwarstwienie niz byto dotychczas migdzy tymi, ktdrzy
majq laptopy, a tymi, ktorzy nie majg do nich dostepu.

Réwne szanse, czy wyréwnywanie szans w cieniu dyktatu curriculum

Zanim przyblizymy najnowsze pomysty na personalizacje, stymulowane i rozwijane
rozwojem technologii ksztatcenia, skupimy uwage na réwnie wspotczesnych diagnozach
systeméw edukacji, a zwlaszcza tych ich cechach, ktore utrudniaja, czy wrecz
uniemozliwiajg personalizacjg ksztatcenia.

My education

W dyskusji o kondyciji szkoty?, prowadzonej od Dalekiego Wschodu po Dziki Zachéd

— szkota jawi sie jako zle rozwigzanie: wydaje bez sensu pienigdze podatnikow, nie uczy

tego, co chcy rodzice, a uczy tego, czego nie chcg dzieci, mato ptaci nauczycielom itp.

Stad na og6t jest maty krok do zanegowania sensu istnienia szkoty, co podpierane jest

zyciorysami i wspomnieniami kilku dawnych juz uczniéw i prowadzi do propozycji likwidacji

szkoly, by ,nie marnowata zycia naszym dzieciom” [Cie$linski, 2011]. W$rdd tych uczniow
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wymienia sie m.in. Elvisa Presleya (nie przyjeto go do szkolnego chéru), dwéch Beatlesow
(woleli gra¢ w karty na lekcjach muzyki) i Steve Jobsa (rzucit college po pét roku). Przez
pryzmat przysztej kariery kilku geniuszy, nie mozna jednak patrzy¢ na rozwdj i ksztatcenie
wszystkich ucznidw. Kilku zostanie mistrzami w swoich specjalnosciach, ale wiekszos¢ to
przyszli rzemie$lnicy, czyli takze mistrzowie, ale na miarg swoich mozliwosci, zainteresowan
i potrzeb.

Jako nauczyciel bardzo boleje nad brakiem u uczniow, a takze i u studentow,
wyobrazenia, czym ma by¢ ich ksztatcenie i wyksztatcenie, o czym wspomina Mark Twain
powyzej — my education. Te stowa ,Wielkiego Amerykanskiego Kpiarza” nie sg jedynie
btyskotliwym zanegowaniem szkoty, czy nawet jej potepieniem. Twain potrafit broni¢ przed
zZlym wplywem swoje ksztalcenie sie w szkole (stajgce sie jego wyksztatceniem), ale
wazniejsze — ta obrona wynikata ze $wiadomosci tego, co chciat osiagna¢ (my education),
a czego szkota miata nie zepsu¢. Mozna wiec przetozy¢ jego stowa na: Nigdy nie
dopuscitem, by chodzenie do szkoty zaszkodzito wyksztatceniu, ktére chciatem zdoby¢.
llu naszych ucznidw mogtoby powtorzy¢ jego stowa? Ten aspekt — rola ucznia w szkole,
rola aktywna — jest w niewielkim stopniu uwzgledniany w scenariuszu zmian w szkotach,
ewolucyjnych i rewolucyjnych. Personalizacja systemu edukacji wymaga partnera
w osobach beneficjentow.

Ale nie wystarczy zadaC uczniom pytanie, co chcg robic w szkole, trzeba ich
przygotowa¢ do decyzji, przedstawiajgc i umozliwiajac rézne mozliwosci i umiejetnie
asystowa¢ przy ich wyborach, wspomagajac ich w tym. Niewatpliwie ztem szkoly jest
zrownywanie wszystkich. Stuzg temu jednakowe standardy (jak podstawa programowa) dla
wszystkich, ktore majg przyczyniac sig do realizacji hasta ,szkota miejscem wyréwnywania
szans edukacyjnych”. Jak kazde wyréwnywanie, prowadzi to do obnizenia poziomu
i zaniedbywania tych, ktérzy odrozniajg si¢ od ,rownego poziomu”. A edukacja, wtadnie ta
zwracajaca uwage na talenty, nie jest egalitarna, jesli rzeczywiscie ma kultywowac takie
talenty, jak Jobs, Beatlesi, Presley. Wtasciwym hastem jest tutaj raczej edukacja rownych
szans. Takie same szanse na realizacje swoich zamierzen powinien mie¢ w szkole uczen,
ktory dazy do nagrody Nobla z fizyki, jak i ten, ktdry w szkole chce mie¢ Swiety spokd;.
Niestety, tych drugich jest znaczaca ilos¢ i lekarstwem nie jest likwidacja szkoty. By
doszukiwaC sie u nich talentdw, trzeba da¢ im wybdr, umozliwi¢ ksztattowanie wyboru
swojej drogi. Poczatku (r)ewolucji w edukacji upatruje sie w wyksztatceniu u uczniéw
wyobrazenia, czym mogtoby by¢, czym chciatbym, aby bylo moje wyksztatcenie,
jak mogtoby wyglada¢ moje ksztatcenie, jakie ma by¢ moje miejsce w spoteczeristwie
zawodowe i osobiste. Taka S$wiadomo$¢ uczacych sie umozliwi ewolucje systemu
ksztatcenia. Jednoczes$nie, by uczen mégt decydowac, powinien najpierw umie¢ wybrac.
Niestety, ksztattowanie zdolnosci wyboru jest w naszym systemie edukacji jednym
z najstabszych punktéw. Co jakiS czas wraca i przetacza si¢ dyskusja na temat
sensowno$ci (w)prowadzenia gimnazjum. Jednym z zadah gimnazjum powinno by¢
przygotowanie uczniéw do przysztych wyboréw dalszej drogi ksztatcenia, a wiec najpierw
wyboru szkoty ponadgimnazjalnej, a pdzniej kierunku ksztatcenia w uczelni wyzszej. Ale jak
mozna ksztatci¢ umiejetno$C wyboru, jesli w gimnazjum uczniowie nie majg zadnego
wyboru? Wszystkich ucznibw obowigzuje bowiem ta sama podstawa programowa.
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Trudno wiec oczekiwaé, by w takich warunkach swobodnie ujawnialy sie talenty uczniéw,
ich zdoInosci, zainteresowania, a nawet bunty wobec ustalonych kanondéw ksztatcenia.

Przyktad

Przyktad ze Swiata zwyktych ucznidw. Moj syn uczeszczat do pierwszej klasy
gimnazjum (Roosevelt Middle School) w Eugene, USA. Potowe przedmiotéw miat do
wyboru, mogt wiec wybrac: nauke gry w golfa (koszykéwke, ptywanie), strzelanie z tuku,
produkcje ceramiki, prace w drewnie, przyjaciele i rodzina, tworcze rozwigzywanie
probleméw, szkolny chor, zespdt muzyczny itp. Miat takze wybor w przypadku przedmiotéw
obowigzkowych, takich jak matematyka. Tutaj oferowano siedem kurséw: odkrywanie
matematyki, wspdlczesna (codzienna) matematyka, dociekliwo$¢ matematyczna, wstep
do algebry, nieformalna geometria, algebra, geometria. Zalecany byt ciag przedmiotow:
wspotczesna (codzienna) matematyka, dociekliwo$¢ matematyczna, wstep do algebry, ale
wielu ucznidw konczyto zajecia w gimnazjum na poziomie algebry. Praca i postepy uczniéw
byly uwaznie obserwowane przez nauczycieli oraz rodzicéw, a dobdr poszczegdlnych
przedmiotow bazowat na umiejetnosciach i potrzebach ucznidw. Wybory uczniow byty
ich wspéinym wyborem, ich rodzicéw, szkolnego pedagoga (psychologa) i wychowawcy.
Uczniowie byli rowniez wspierani przez starszych kolegow.

Rowne szanse

Warto tutaj przypomnie¢ stowa Steva Jobsa z wywiadu z nim, przeprowadzonego
w 1995 roku. Poproszony o scharakteryzowanie dobrego systemu edukacji powiedziat: / am
a very big believer in equal opportunity as opposed to equal outcome, a wiec potwierdzenie
naszych wczesniejszych rozwazan: nalezy wszystkim uczniom da¢ réwne szanse rozwoju,
nie wystarczy za$ zadba¢ o jednakowe rezultaty wszystkich uczniéw. A zapytany o role
komputerow w edukacji powiedziat: The most important thing is a person — teacher.
Children: they need something more proactive. They need a guide. They don’t need an
assistant — najwazniejszy jest wigc nauczyciel, ale jako przewodnik ucznia.

Gtosy z Ameryki

Dyskusja na temat indywidualizacji ksztatcenia byta osigq panelu, ktéry otwierat
tegoroczng konferencje ISTE 2012 w San Diego (USA): expanding horizons. Panel
prowadzit Sir Ken Robinson, a wzieli w niej udziat Peggy Johnson, (reprezentujgca rynek
edukacyjny), Mayim Bialik (aktorka i nauczycielka) oraz Marc Prensky. Zdaniem Sir
K. Robinsona, szkoty nigdy nie bedg lepsze, jesli beda mniej spersonalizowane i bardziej
standaryzowane, dlatego ze ,cztowieczenstwo jest oparte na prawie réznorodnosci”
(principle of diveristy). O tym wie kazdy, kto ma przynajmniej dwoje dzieci, dodam (MSY) —
nawet, jesli sg bliznigtami. A jednym z najwazniejszych posunie¢ stuzacych uczynieniu
edukacji bardziej osobistg i udang (successful) jest systematyczne zwracanie uwagi na
zaangazowanie uczniow i studentow. Za podstawowe pytania uznaje on: Jak umotywowac
i zaangazowac uczniow do ksztatcenia sie? Jaka ma by¢ w tym rola technologii? Co z tego
wynika dla praktyki edukacyjnej, a takze dla politykéw? Zdaniem Marca Prensky’ego,
najwazniejsze w edukacji jest kreowanie i podtrzymywanie pasji uczniow, czesciowo
z pomocq technologii. Kluczem do efektywnej edukacji XXI wieku jest wedtug niego:
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kierowanie sie pasjami uczniow, respektowanie siebie, jednych przez drugich, i takie
przygotowanie nauczycieli, by postepowali zgodnie z tym, co uwazajg za stuszne.

Podstawa czy przeszkoda

Dzisiaj, owszem, wiele szkét stara sie personalizowaé Sciezki ksztatcenia ucznidw,
ale wszystko to jest tworzone na bazie takiej samej podstawy programowej (curriculum)
dla wszystkich uczniow. Odwazniejszym krokiem w personalizacji bytoby dopuszczenie
personalizacji curriculum, ale jak wtedy wygladataby klasa, szkota, praca nauczycieli?
Na ten ruch jest chyba zbyt wczesnie. W kazdym razie juz teraz nalezy rozpoczaé prace
nad politykami, bo — niestety — wszystkie dotychczasowe dyskusje dotyczace personalizacji
ksztatcenia konczyly sie wraz z podejmowaniem decyzji (politycznych, bo w senacie),
ustalajacych takg samg podstawe dla wszystkich ucznidw.

W innym plenarnym wystgpieniu na konferencji ISTE 2012, Yong Zhao poddat
w watpliwos¢ role takich miernikdéw edukacii (testow), jak PISA czy TIMSS, twierdzac, ze
sq one mylace, gdyz systemy edukacyjne, w ktdrych uczniowie osiggajg najlepsze wyniki
w tych testach nie ,produkujg” utalentowanych i przedsigbiorczych uczniéw, ktdrych
potrzebujemy.

Przy okazji, warto jeszcze wspomnieé o coraz aktywniejszym w USA ruchu, ktéry ma
na celu likwidacje systemu sterowanego stopniami i klasami (grade-level structure) na rzecz
systemu (Individually Guided Education — IGE), w ktdrym uczniowie byliby grupowani
odpowiednio do swojej wiedzy i mozliwosci w odniesieniu do zaje¢, w ktorych majg wziaé
udziat. Taki system bytby bardzo efektywny finansowo. Rodzicom, ktérzy ukoriczyli
tradycyjng szkotg, taki system nie bardzo sie podoba, gdyz majg ktopot z uzyskaniem
odpowiedzi na pytanie: w ktorej klasie jest méj syn/moja corka?

Nowe idee personalizacji

Nowe podejscia stuzace personalizacji ksztatcenia stajg sie codzienno$cig wielu
szkot w USA, jak i na $wiecie. Wymienmy tutaj niektére z nich. Szczegdtowy opis ich cech
i doswiadczen z wdrazania pozostawiamy do innego wystapienia.

BYOD

BYOD (Bring Your Own Devices) to zaproszenie do przyniesienia na zajecia
w szkole swojego urzadzenia elektronicznego. Moze to byC smartfone, tablet, telefon
komorkowy, laptop itp. To podejscie jest poszerzeniem strategii 1:1. Tutaj realizacja tej
strategii polega na skorzystaniu z wyposazenia poszczegolnych ucznidw.

Faktycznie, jak piszemy wyzej, to nie trzeba uczniéw do tego zapraszac, na ogét
kazdy z nich nosi takie lub podobne urzadzenie ze sobg, zazwyczaj w kieszeni. Zaproszenie
do przyniesienia do szkoty, to jednocze$nie zezwolenie na korzystanie z tych urzadzen na
lekcjach. Ale tutaj pojawia sie wiele probleméw, zwigzanych zwlaszcza z réznorodno$cig
tych urzadzen, ale nie tylko:

e nauczyciel zwykle zna bardzo ograniczong liczbe réznorodnych urzadzer;
na ogot smartfonu lub telefonu komérkowego uzywa tylko do telefonowania;



o czy wykorzystywane na lekcjach aplikacje beda miaty jednakowe funkcjonalno$ci na
wszystkich urzadzeniach? — jesli nie, to trudno bedzie poprowadzi¢ zajecia jednolite
la wszystkich uczniow;

e o pocza¢ z awariami tego réznorodnego sprzetu? Na drobne usterki takze powinno
by¢ lekarstwo — zajecia nie powinny by¢ zakiécane takze z tego powodu; problemem
moze byc¢ zasilanie roznych urzadzen z niewielu gniazdek w klasie;

o jak zabezpieczy¢ urzadzenia uczniowskie, szkolne urzadzenia i serwery przed
wykroczeniami i przestepstwami przeciwko prawu autorskiemu i ochronie débr
intelektualnych?

Potrzeby szkét w zakresie rozwigzan technicznych, ktére umozliwityby korzystne
dla celdéw edukacyjnych postugiwanie sie przez uczniow w szkole wasnymi urzgdzeniami,
spotkaly sie juz z odpowiedzig wielu firm, takich jak Cisco, ktore proponujg kompleksowe
rozwigzania dla szkdt, gwarantujace efektywna, niezawodng i bezpieczng realizacje idei
BYOD.

BYOT

To nie jest wersja poprzedniej idei w odniesieniu do tabletéw, ale dostownie znaczy:
Bring Your Own Thinking, czyli przyjdz do szkoty ze swoim mys$leniem, nie zapomnij gtowy
w domu lub w drodze do szkoly, poza szkota.

PLE/PLN

PLE, to Personal Learning Environment, czyli spersonalizowane Srodowisko uczenia
sie), a PLN — Personal Learning Network, czyli spersonalizowana sie¢ uczenia sie, to wiecej
niz platforma edukacyjna. To $rodowisko, bedace potaczeniem funkcjonalnosci platformy
i wszystkich serwiséw edukacyjnych, z ktérych korzysta uczacy sie.

Odwrdcona klasa, odwrécone uczenie sie

Odwrécona klasa (flipped classroom) lub odwrdcone uczenie si¢ to idea, ktéra ma
wiele wspolnego z mieszanym uczeniem si¢ (blenden learning) jak i z bardzo popularng
Khan Academy. Polega na wykorzystaniu potencjatu uczacych sie w domu i lepszym
wykorzystaniu czasu na zajeciach w szkole. Nauczyciel w klasie krétko (5-10 min.)
wprowadza uczniéw do nowego tematu i daje im do wykonania proste ¢wiczenia z tego
tematu. Uczniowie w domu przegladajg wideo z petnym wyttumaczeniem tematu, moga je
przeglada¢ wielokrotnie, w cato$ci lub tylko fragmenty i wykonujg zadane ¢wiczenia. Mogg
przy tym kontaktowaC si¢ (na ogdt w specjalnym serwisie) z innymi uczniami, jak
i z nauczycielem. Po przyjsciu do szkoty, w klasie odbywa si¢ wyjadnianie watpliwosci,
rozwigzywanie dalszych zadan, dyskusja z uczniami. Jedng z wersji tego podejscia moze
by¢ praca metoda projektow.

Niektdre cechy tego podejscia:

e Dbardziej odpowiada potrzebom ucznidw, moga uczy¢ sie niezaleznie od innych uczniéw
w zrdznicowany sposob, zaden uczen nie ma gdzie si¢ ukryc;



e umozliwia czestsze kontakty ucznidw z nauczycielem, zwieksza ich zakres; kontakty
te moga mie¢ forme on-line lub by¢ asynchroniczne; umozliwia takze kontakty miedzy
uczniami poza klasa;

o lepiej stuzy indywidualizaciji ksztatcenia, zaréwno uczniom, jak i nauczycielom,
zwlaszcza w duzej iflub zréznicowanej grupie uczniow, ktérymi zajmuje sie nauczyciel;

e uczniowie lepiej poznajg materiat zaje¢, we wiasnym tempie, w lepiej dostosowanych
warunkach uczenia sie.

Odwrocona klasa wymaga odmiennej kultury uczenia sie, w ktérej faktycznie
edukacja jest w rekach uczacych sie. Jest tez dobrym rozwigzaniem w sytuacji, gdy
uczniowie pozostajg w domu, nie biorg udziatu w zajeciach szkolnych, albo rzadko sg
w szkole.

Implementacja tego podej$cia wymaga dobrego przygotowania nagran — nie kazdy
nauczyciel jest dobrym aktorem. Innym stabym punktem moze by¢ brak checi uczniéw do
spedzania diuzszego czasu na ogladaniu i przystuchiwaniu sie wideo.

Organizacyjnie, ksztatcenie w tym stylu moze przebiega¢ na platformie edukacyjnej,
jednak w tym przypadku platforma nie jest tylko repozytorium zasobdw uczniéw i nauczycieli
zarzadzanym przez nauczyciela, ale jest spersonalizowanym Srodowiskiem ksztatcenia
zarzadzanym przez ucznidw. To podejécie zostato spopularyzowane przez Akademie
Khana.

Istniejg juz platformy edukacyjne, np. TED-Ed o wolnym dostepie, ktére umozliwiajq
prowadzenie zaje¢ w trybie odwrdconej klasy, dostarczajac narzedzia do tworzenia wideo
i korzystania z nich na zajeciach oraz wykorzystywania wideo przez uczniow w sposob
spersonalizowany. Platforma ta rozszerza mozliwo$ci nauczyciela do dziatan poza klasa.
Do takich celow moze by¢ rowniez dostosowana platforma Fronter.

e-podrecznik

Elektroniczna ksiazka, w skrocie e-ksigzka (eBook), to ksigzka zapisana w postaci
elektronicznej. Szczegblinym przypadkiem e-ksigzki jest e-podrecznik. Moze by¢ czytana
(a ogdlniej — odtwarzana) na komputerze lub za pomoca specjalnego urzadzenie, zwanego
e-czytnikiem (e-reader). Niektore e-ksigzki mogg by¢ rowniez odtwarzane na zwyklych
komputerach PC, jak i na telefonach komérkowych (smartfonach).

Idea e-podrecznikdw wigze sie z personalizacjq ksztatcenia, jak rowniez ze strategia
1:1, gdyz do indywidualnego korzystania z e-podrecznika uczen potrzebuje indywidualnego
urzadzenia. Wiele uniwersytetow, szkot i dystryktow w USA wyposaza swoich studentow
i uczniow w iPady i gwarantuje, ze wszystkie podreczniki bedg w wersji elektronicznej.
Oszacowano, ze np. w ciggu trzech lat studiow | stopnia student zaoszczedzi na takim
rozwigzaniu przynajmniej 50%.

Zgodnie z zamierzeniami ministerstwa i rzadu, podreczniki w wersji elektronicznej
majg sta¢ sie alternatywq dla (lub zdaniem MEN - tylko uzupetnieniem) podrecznikéw
w tradycyjnej postaci. Pierwsze proby powotania zespotdw, ktdre mialyby zajaC sie
przygotowaniem e-podrecznikéw dla polskich szkét pod wzgledem technicznym
i merytorycznym, napotkaty na wiele trudno$ci. Powodow trudnosci jest wiele8. W krajowym
projekcie e-podrecznikow, nie wzigto — niestety — pod uwage doswiadczen innych panstw,
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ktére w wiekszosci przypadkow spowodowaly rewizje wczesniejszych zamierzen — szkoda,
Ze nie uczymy sie na btedach innych. Na przyktad w Korei Potudniowej, od 2015 roku
wszystkie podreczniki miaty by¢ w wersji elektronicznej. W pilotazu okazato sie jednak,
ze ponad 80% badanych uczniéw woli podreczniki papierowe. | to nie jest tylko kwestia
nieprzystosowania sie do nowej technologii, ale stojg za tym gtebsze powody, mowa jest
o tym w cytowanym powyzej blogu. Podobne do$wiadczenia ma wiele szkét i uczelni
w USA.

Poza technicznymi cechami e-podrecznikow i wygoda korzystania z nich, z ksigzka
taczy sie wiele indywidualnych cech jej czytelnika, a takze szeroki kontekst historyczny,
spoteczny i prawny. Z jednej strony — e-podreczniki bardziej angazujq uczniow i majg
réwniez charakter bardziej spoteczny niz tradycyjne podreczniki, mogg by¢é bowiem
wspotdzielone przez wielu uczniéw. Z drugiej za$ strony — e-podrecznikom brak jest
nostalgicznych cech ksigzek, takich jak: posiadanie osobistego egzemplarza na potce i ich
kolekcjonowanie — pdtka z ksigzkami to jeden z najbardziej cenionych elementow wystroju
mieszkania.

Warto wspomnie¢, ze juz w 2003 roku zostata stworzona koncepcja w pemi
spersonalizowanego e-podrecznika i powstata jego wersja demo, jednak nie znalazta sie
firma, ktéra podjefaby sie jego realizacji. Piszemy o tym réwniez w cytowanym powyzej
blogu.

Zagrozenia

Na zakonczenie, kilka stdw o ewentualnych zagrozeniach, jakie nies¢ moze
personalizacja z wykorzystaniem elektronicznych $rodowisk uczenia sie.

Bez watpienia, technologia taka, jak platforma edukacyjna, znacznie poszerza pole
dla personalizaciji ksztatcenia, gdyz uczen moze:

o sprawdzi¢ i wybraC najbardziej odpowiednig dla siebie $ciezke ksztatcenia
w $rodowisku zaprojektowanym elastycznie, odpowiednio do oczekiwaé ucznidw;

o przyjaé najbardziej odpowiedni dla siebie sposdb uczenia sie, w wybranym przez siebie
tempie, czasie i miejscu;

o miec¢ spersonalizowane $rodowisko ksztatcenia, dostepne dla niego online w dowolnej
chwili i z dowolnego miejsca;

o mie¢ wigkszy wglad do swoich osiagnie¢ i postepdw oraz kontrole nad nimi;
budowac osobiste archiwa — e-portfolia — umozliwiajace dzielenie sie swoimi postepami
i osiggnieciami w nauce oraz transfer miedzy instytucjami edukacyjnymi na przestrzeni
catego zycia.

Technologia umozliwia wiec juz dzisiaj tworzenie spersonalizowanych $rodowisk
ksztatcenia, wyposazonych w odpowiednie mechanizmy motywujace, stymulujace
i utatwiajace ksztatcenie, a przez to wzbogacajace nauczanie i uczenie sie. Srodowisko to —
,rekami” swoich agentébw — moze dostosowa¢ si¢ (adaptowac sig) do biezacych potrzeb
uczacego sie, uwzgledniajac przy tym jego umiejetnosci i preferowany sposob i styl uczenia
sie. Ale w tym Srodowisku, sterowanym bardzo ztozonym programem, uczacy si¢ nie natrafi
na przypadkowa informacje, ktéra moze by¢ dla niego ciekawa lub na zapomniang ksigzke,

11



stojacq obok tej, po ktdra akurat siega na pétce, bo w tym programie tego nie przewidziano,
chociaz te przypadkowe ,spotkania” mogtyby mie¢ duzg wartos¢ edukacyjna.

Personalizacja srodowiska e-ksztatcenia faktycznie moze powodowac ograniczenie
swobody informacyjnej [Gogotek, 2008], gdyz uczacemu sie sg podsuwane informacje
najbardziej odpowiadajace jego profilowi, z czego na ogoét on skwapliwie korzysta,
nie rozgladajac sie ,na boki”, ktorych faktycznie system mu nawet nie oferuje. Jest to wiec
swoisty rodzaj wykluczenia informacyjnego. Dochodzi takze do bezkrytycznego
przyjmowania podawanych informacji jako tych, ktére przeciez zostaty ,wiasciwie dla mnie
dobrane”. W dalszej konsekwenciji, korzystanie z niemal gotowych wzorcdw postepowania
i schematow my$lenia odsuwa na plan dalszy ksztatcenie zdolnosci do podejmowania préb
rozwigzywania sytuacji problemowych. Maleje réwniez che¢ podejmowania inicjatywy
i realizacji wlasnych pomystéw, a w rezultacie — ograniczenie kreatywnosci uczacych sie.
W ten sposdb, krytyczne podejécie do informaciji i kreatywno$¢ — zaliczane do kompetencii
kluczowych, niezbednie potrzebnych obywatelom XXI wieku — moga nie by¢ wspierane
przez personalizacje Srodowisk e-ksztatcenia.

Przypisy

' Patrz np. Kierunki dziatan w zakresie nauczania dzieci i mtodziezy oraz funkcjonowania
szkoty w spoteczeristwie informacyjny. Nowe technologie w edukacji. Dokument przyjety
przez Rade ds. Edukaciji Informatycznej i Medialnej przy ministrze edukacji narodowe;.
http://mmsyslo.pl/ Edukacja/Dokumenty.

2 Tak zrodzito si¢ wyzwanie learning while we are connected, obrane jako temat najblizszej
Swiatowej Konferencji na Temat Komputeréw w Edukacji (WCCE 2013), ktéra odbedzie si¢
w Toruniu, 2-5 lipca 2013.

3 Education is what survives when what has been learnt has been forgotten [B. F. Skinner].
4 Byto to pod koniec czerwca 2012 podczas panelu dyskusyjnego prowadzonego przez Sir
Ken Robinsona na otwarcie konferencji ISTE 2012 w San Diego, USA.

5 Wyobrazano sobie na przykfad, ze za wieloma terminalami duzego i poteznego
komputera, wyposazonego w program uczacy, bedzie mozna posadzi¢ znaczng cze$¢
uczniéw, zwalniajgc w ten sposob czes$¢ nauczycieli.

6 Programowanie jest tutaj rozumiane jako umiejetno$¢ wydawania polecent komputerowi,
komunikacji z komputerem.

T Niektdre fragmenty w tym rozdziale zaczerpnatem ze swojego artykutu M. M. Systo,

Jak moglibysmy sie uczy¢? (As we may learn?). http://mmsyslo.pl/.

8 Niektore sq poruszone w wypowiedzi na blogu: http://osswiata.pl/syslo/2012/06/13/bojkot-
wydawnictw-i-autorow!/.
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