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Wybrane aspekty edukacji interaktywnej

Rozpoczat sie pilotaz programu rzadowego Cyfrowa szkofa [Cyfrowa szkota, 2012],
ktérego zakonczenie zaplanowano na czerwiec 2013 r. W pierwszej fazie projektu, szkoty
biorgce udziat w pilotazu, beda mogly zakupi¢ sprzet komputerowy oraz pomoce
dydaktyczne do realizacji programéw nauczania z wykorzystaniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych (TIK), wspomagajace prace uczniéw i nauczycieli na zajeciach lekcyjnych
oraz w czasie wolnym od zaje€.

Cyfrowej szkole towarzyszy projekt ,E-podreczniki do ksztalcenia ogélnego”
[E-podreczniki ..., 2012], ktérego gtdwnym celem jest opracowanie i udostepnienie
bezptatnych e-podrecznikéw i zasobdw edukacyjnych na platformie edukacyjnej. W ramach
wyzej wymienionego dziatania Lider projektu — Osrodek Rozwoju Edukacji, wybierze
partnerébw — technologicznego oraz merytorycznego, ktdrzy opracujg spojng koncepcje
informatyczng rozwiazania technologicznego i funkcjonalnego e-podrecznika oraz jego
koncepcje merytoryczno-dydaktyczna.

Planowanie i realizacja zadan rzadowych sg zbiezne z potrzebami i oczekiwaniami
wspoétczesnych uczniow, dla ktorych postugiwanie sie narzedziami TIK jest czynnoscia,
niewymagajaca specjalnego przygotowania, wchodzacg w sktad ich codziennego Zzycia.
Biegtos¢ w postugiwaniu sie narzedziami TIK, ma szanse zosta¢ wykorzystana, m.in.
poprzez realizowanie procesu nhauczania W sposob interaktywny, tzn. maksymalnie
zwigkszajacy zaangazowanie i aktywnoSC ucznia oraz dajacy mu mozliwos¢ wyboru
wlasnych $ciezek edukacyjnych, dostosowanych do jego mozliwosci. Naturalnym
i sensownym wydaje sie zatem angazowanie nowoczesnych $rodkow dydaktycznych
do realizacji procesu nauczania, w stopniu umozliwiajacym jego uatrakcyjnienie przy
jednoczesnym, maksymalnym wykorzystaniu predyspozycji uczniéw.

Jednym ze sposobow wykorzystania narzedzi TIK jest uzycie ich do prezentowania
interaktywnych tresci edukacyjnych, wyposazonych w dzwigk, obraz (statyczny i/lub
ruchomy) oraz tekst. Wedtug J. Morbitzera zfozony proces tworzenia wiedzy realizowany
jest za pomocq trzech koddw: obrazowego, werbalnego i abstrakcyjnego. W rozwoju
jednostki ludzkiej kodem pierwotnym jest kod obrazowy, w pozniejszym okresie kod
werbalny, a wreszcie abstrakcyjny, gdy jezyk stanie sie narzedziem operacji myslowych
[Morbitzer, 2001, s. 6]. Zatem na kazdym etapie rozwoju nalezy dostosowywaé przekaz
informacji w taki sposob, aby zaangazowaC jak najwiecej zmystoéw, wzbudzi¢
zainteresowanie i ciekawo$¢ uczniow. To jedno z najwazniejszych zadan oraz oczekiwan
wobec tresci elektronicznych (w tym e-podrecznikéw), aby dostosowaé forme ich prezentacji
i publikacji do zdolnosci percepcyjnych odbiorcy, poruszajgc sie w obszarze jego
zainteresowan.



W. Kotodziejczyk zauwazyt, ze umozliwianie uczniom wykonywania tego, co
naprawde lubig i chcg robi¢, w czym czujg sie dobrzy i niemalze niezastapieni — zwieksza
motywacje, zaangazowanie | odpowiedzialno$¢ za wlasny proces uczenia sie
[Kotodziejczyk, 2012]. Nie mozna wyobrazi¢ sobie procesu nauczania bez zaangazowania
nauczycieli oraz uczniéw, ktorzy sag bezposrednimi klientami” szkoty. Swoboda wyboru
szkoly, tym samym oferty edukacyjnej, wigze sie z przyjeciem odpowiedzialnosci za swoje
losy. Nikomu bardziej, niz samemu uczniowi, nie powinno zaleze¢ na rozwoju osobistym,
nalezy zatem ksztattowa¢ w$rod uczniow postawe odpowiedzialno$ci, m.in. za dokonywane
wybory. Wolnos¢ podejmowania decyzji jest $cisle powigzana z odpowiedzialno$cig za
skutki tych decyzji, tym samym narzucajac ograniczenia swobody w obszarze podjetych
dziatan i zobowigzan. Odpowiedzialna wolnos¢ zakfada, ze ograniczenia wynikajg nie
Z zawezania obszaru wolno$ci, ale z rozszerzania obszaru odpowiedzialno$ci [Morbitzer,
2004, s. 174-185].

Nauczanie w rozszerzonej przestrzeni edukacyjnej

Proces nauczania wymaga zaangazowania oraz wifasciwej organizacji czasowo-
przestrzennej. To przede wszystkim ciezka praca, ale istniejg sposoby uatrakcyjnienia
procesu edukacyjnego, m.in. poprzez wielokanatowy przekaz informacji, pobudzajacy wiele
zmystow, a przez to zwigkszajacy prawdopodobieristwo zapamietania informaciji.

Ogromng role w tym procesie odgrywa nauczyciel: Efektywne nauczanie wymaga
ludzi bieglych w przedmiocie nauczania, ktérzy jednoczes$nie troszczg sie o dobro swoich
uczniow; ludzi, dla ktorych miarg sukcesu zawodowego Sg osiggniecia | spofeczna
dojrzato$¢ uczniéw [Arends, 1995, s. 36]. Wedtug R. I. Arendsa skuteczny nauczyciel to taki,
ktéry posiada odpowiednig wiedze z zakresu przedmiotu nauczania, dysponuje repertuarem
najlepszych sposobdw postepowania pedagogicznego, wykazuje postawy i umiejetnosci
niezbedne dla systematycznej refleksji i rozwigzywania probleméw, pojmuje nauke jako
proces ustawiczny. Obecnie mozna by uzupetni¢ ww. definicje o aktywne wykorzystywanie
Srodkow i narzedzi TIK, nowoczesnych zasobéw edukacyjnych na zajeciach lekcyjnych oraz
narzedzi komunikacji zdalnej, w realizacji procesu nauczania.

Nowe nowe media [Levinson, 2010] w gtéwnej mierze przyczynity sie do
rozszerzenia oraz modyfikacji istniejacej przestrzeni edukacyjnej. Jak zauwaza J. Morbitzer
wspdfczesna przestrzen edukacyjna ulega wirtualizacji — w coraz wiekszym stopniu tworzg
Jja internetowe zasoby informacyjne [Morbitzer, 2011, s. 42-51]. Internet jest zatem jednym
z kierunkdéw migracji zasobow edukacyjnych oraz przestrzenig edukacyjna, ktorg cechuje
otwartosc, tj. mozliwo$¢ wzbogacania i przeksztafcania zasobdw przez uczace sie osoby
[Morbitzer, 2011, s.42-51]. Zgodnie z ww. zasadami, elektroniczne tresci edukacyjne
powinny by¢ tworzone w korelacji z technikami ich dystrybucji. Wspotczesna, rozszerzona
przestrzen edukacyjna wymaga, aby bazujgc na nowoczesnych $rodkach przekazu,
dostepnych kanatach transmisyjnych, przygotowywac zasoby edukacyjne w sposob
umozliwiajacy nie tylko ich wielokrotne uzycie, ale réwniez swobodne publikowanie,
modyfikowanie i wspottworzenie. Zasoby edukacyjne powinny egzystowa¢ w Srodowisku
zdalnego nauczania, jak i w sali lekcyjnej, wspdtpracujgc z typowymi urzadzeniami
prezentacyjnymi, np. tablicg interaktywna. Takiego podejscia do procesu tworzenia zasobdw
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edukacyjnych nie wspierajg jednak producenci narzedzi TIK, ktérzy oferujac bogactwo
mozliwosci, jednoczes$nie narzucajg réznorodne standardy na bazie wtasnych, technicznych
specyfikacji. Mnogo$¢ rozwigzan, dostarcza zatem wielo$¢ standardéw, kreowanych przez
producentow. Istniejg jednak standardy tworzenia tresci edukacyjnych, zaakceptowane
i promowane przez wiekszos¢ producentéw oprogramowania. Zalicza sie do nich, m.in.
standard SCORM [SCORM, 2012], dzieki ktéremu, ten sam zaséb edukacyjny moze
w identyczny sposob by¢ odtwarzany na wielu urzadzeniach i w wielu systemach
ksztatcenia, przy jednoczesnym zachowaniu swoich funkcjonalnosci, np.: mechanizméw
Zliczajgcych poprawne odpowiedzi. Standaryzacji podlega rowniez tworzenie ftresci
edukacyjnych dla oséb z dysfunkcjami (np. niedowidzacymi, niedostyszacymi). Nowo
powstaty standard WCAG 2.0 [WCAG 2.0, 2012] zawiera wytyczne dot. przygotowywania
tresci, tak, aby byly uzyteczne dla kazdej osoby, pracujacej w internetowym $rodowisku
nauczania.

Technologie interaktywne w zdalnym nauczaniu

Wérdd wielu modeli zdalnego nauczania, mozna wyrdzni¢: e-learning, blended
learning, c-learning, m-learning, we-learning, r-learning.

W ostatnim czasie znaczaco rozwineta sie koncepcja nauczania we-learning,
zaktadajaca wykorzystywanie portali spotecznosciowych w procesie uczenia, szczeg6lnie
akceptowana przez osoby, ktore ucza sie bedgc podigczone [Systo, 2012] do sieci Internet.
Rozwdj narzedzi, platform i oprogramowania, umozliwia wzajemne uczenie si¢, bazujgc na
dos$wiadczeniach i umiejetnosciach jednostek. Gtowna koncepcja we-learningu zakiada
[From E-learning ..., 2009]:

e uczenie sie W czasie rzeczywistym,

o kreowanie potrzeb szkoleniowych na biezaco,

o odstgpienie od roli treneralinstruktora, na korzy$¢ mediatora, organizatora wspéinej
nauki,

e wymiane do$wiadczen,
uzupetnienie, a nie zastapienie innych metod ksztatcenia,

o wykorzystanie wiedzy jednostki jako podstawy do powstania wiedzy grupy,
a tym samym - zbudowania kapitatu przedsiebiorstwa.

Zasady ww. koncepcji dostepu do wiedzy zamieszkujacej ludzkie umysty, sg zgodne
z tezami wygtoszonymi przez Derricka de Kerckhove'a. Zdefiniowat on ,inteligencje otwartg”
jako zdolno$¢ do wykorzystania potencjatu ludzkich umystow w rozwigzywaniu probleméw
i poszukiwaniu rozwigzan [Kerckhove, 2001, s. 21]. Natomiast Pierre Lévy okreslit ,collective
intelligence” jako: zdolnos¢ grupy organizméw, osob do podnoszenia poziomu wiedzy,
kompetencji, umiejetnosci poprzez wspdfprace, debate czasem rywalizacje. Grupy
wspotpracujg ze sobg przekazujgc innym uczestnikom wiedze na dany temat, dopingujg
cztonkdw do poszukiwania nowych informacji, co stanowi podstawe do rozwoju, dyskusji,
negocjacji w ramach danego tematu [Lévy, 1997, s.20]. Samoksztalcace sie grupy
pracownikow to nie tylko zaoszczedzony koszt dla pracodawcy, ale przede wszystkim zysk
dla kazdej jednostki w postaci wzrostu kompetencji i wymiany doswiadczen. Podobnie
mozna by przenies¢ ww. dodwiadczenia do obszaru edukacii.
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R-learning (ang. skrét: robot-learning) to nowatorska koncepcja nauczania
z wykorzystaniem robotdéw. Pod koniec 2011 r. Instytut Latitude przeprowadzit badania
wsrdd 348 dzieci w wieku 8-12 lat z Australii, Francji, Niemiec, Potudniowej Afryki, USA
i Anglii [Robots @ School, 2012]. Celem badania byfo okreslenie mozliwosci wykorzystania
robotéw w nauczaniu dzieci oraz wptywu robotéw na sposéb uczenia sie (raport z badan
opublikowany zostat w styczniu 2012 r.). Uczniowie okre$lajac role jaka mégtby petni¢ robot
w ich zyciu, najczesciej wymieniali pomoc w rozwigzywaniu zadan w szkole, odrabianiu
zadan domowych, czytaniu ksigzek, pisaniu, a takze w przygotowywaniu jedzenia. Jednym
z wazniejszych aspektow, wynikajgcym z udzielanych przez dzieci odpowiedzi, byto
wigczenie gier do procesu nauczania i tym samym przeniesienie procesu uczenia sie do
$wiata gier. Mozna zauwazy¢, ze dzieci bardzo chetnie uczytyby sie z robotem, gdyz zanika
réznica pomiedzy naukg i zabawa, a nawet wiecej: ,wzajemnie sie one uzupetniajg’
(ang. Learning is play and play is learning). W opiniach dzieci pojawiata sie informacja,
Ze waznym aspektem pracy z robotem jest to, ze sie on nie denerwuje przy powtarzaniu
wielokrotnie tej samej czynnoSci. 64% danych dzieci opisato robota, nadajac mu cechy
pracy w szkole i zabaw poza nig — 33%. Jednoczesnie 38% uzywatoby robota do zabawy
i 38% do uczenia sie.

Wizja nauczania z wykorzystaniem robotéw znalazta duze uznanie w Potudniowej
Korei, gdzie wdrozono w 2012 r. roboty do 400 szkoét podstawowych oraz planuje sie
jeszcze w ciggu najblizszych lat wdrozy¢ 8000 robotéw do szkét podstawowych i przedszkoli
[R-learning ..., 2012]. Rewolucja edukacyjna dotyczy takze podrecznikow — Ministerstwo
Oswiaty Korei Potudniowej ogtosito program ,Smart Education”, ktéry przewiduje, po
2015r., catkowite przejscie z papierowych na elektroniczne podreczniki w szkotach
podstawowych i gimnazjalnych [Koniec z ksigzkami ..., 2012)].

Wypetniona technologiami interaktywnymi, edukacja wspierana komputerowo,
wedtug Derricka de Kerckhove'a, ma wptyw na czlowieka w nastepujacych obszarach
[de Kerckhove, 2001, s. 61-64]:

o telecepcja — poszerzenie $wiata zmystow o nowy wymiar,

o ckspansja — zatarcie granicy wiasnej osobowosci,

o zwielokrotnienie osobowosci — wielokrotna dystrybucja jazni w Srodowisku
internetowym, rozszerzajgca zakres i bogactwo ciata,

e propriocepcja — potrzeba ponownego doSwiadczenia kontaktu z wiasnym ciatem
poprzez wigkszy dostep do wrazer zmystowych w celu sprawdzenia granic wiasnej,
fizycznej tozsamosci,

e neopurytanizm — przeniesienie cech ludzkich na oprogramowanie.

Nalezy zatem odpowiednio przygotowaé¢ mtodych ludzi do korzystania z technologii
interaktywnej, wykorzystujac jej wszystkie zalety, jednoczes$nie uwazajac na obszary
potencjalnie niebezpieczne.

Interaktywny dostep do umystu

Trosce 0 nowoczesne nauczanie powinna towarzyszy¢ troska o wiasciwy rozwoj
emocjonalny i osobisty. Wzajemne przenikanie sig Swiatow — rzeczywistego i wirtualnego —
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powoduje rozszerzenie przestrzeni edukacyjnej, a tym samym poszerzenie przestrzeni
oddziatywan wychowawczych, czyli pracy nauczyciela. D. de Kerckhove zauwazyt, ze nasze
umysty sg dzi$ pochfoniete myslg hipertekstualng, ktdra tworzy potaczenia miedzy umystem
i resztg Swiata. JesteSmy ,glokalni”, czyli globalni i lokalni jednocze$nie, poniewaZz
posiadamy umiejetno$c faczenia sie z resztg Swiata [Kody McLuhana ..., 2009, s. 38].
Jednocze$nie ekran staje sie uprzywilejowanym punktem dostepu do umystu [Kody
McLuhana ..., 2009, s. 39], gdyz to za jego posrednictwem dociera do nas najwiecej
informacji. Cyfrowa transmisja danych, wszechobecna we wspofczesnym Swiecie,
catkowicie zdominowata wszelkie formy przesytania informacji, a przekaz cyfrowy rozbija
wszystko na bity, a nastepnie oddaje przeksztatcong w taki sposéb rzeczywisto$¢ do
dyspozycji uzytkownikow komputerow [...] przenosi rzeczy z krolestwa materii do krolestwa
mysli. [...] Dane w postaci cyfrowej powodujg, Ze ksztatty, zawarto$c i tozsamosc stajg sie
kompatybilne, co przypomina kompatybilno$¢ wyobrazer i idei w naszym umysle. Rzeczy
poddawane cyfryzacji wkraczajq teraz do krolestwa umystu [de Kerckhove, 2001, s. 18].
Owo ,wkroczenie” do naszych umystéw odbywa sie w coraz bardziej inwazyjny sposéb — od
zmystu dotyku poczawszy, a na wszczepieniu skonczywszy [Warwick, 2012)].

Prawdopodobnie dotyk moze stac sie podstawq nowego przetwarzania informacji —
takiego, ktore nie wykluczy obrazu, ale go uzupeini [Kody McLuhana ..., 2009, s. 46]
i spowoduje, ze bariera pomiedzy urzadzeniem a cztowiekiem zostanie zminimalizowana.
M. McLuhan poruszyt wazne zagadnienie: By¢ moze dotyk nie jest jedynie kontaktem
Z rzeczami przez skore, ale prawdziwym Zzyciem rzeczy w umy$le? [McLuhan, 2004].
Potrzebe zmniejszenia bariery pomiedzy cztowiekiem a urzadzeniem komputerowym tatwo
zauwazyc¢, obserwujgc gwattowny wzrost zainteresowania urzadzeniami przeno$nymi, gdzie
sposobem komunikacji z urzadzeniem jest wiadnie dotyk. Skoro mozna dotkngé co$
nierzeczywistego, cyfrowego, to tym samym pytanie postawione przez M. McLuhana wydaje
sie by¢ coraz bardziej stuszne, a odpowiedz na nie twierdzaca.

Twérca teorii spotecznego uczenia sie Albert Bandura stwierdzit, ze uczenie sie
byfoby niezmiernie nudne, zeby nie powiedzie¢ ryzykowne, gdyby ludzie musieli polegac
wytgcznie na skutkach wlasnych dziatan, aby dowiedzie¢ sig co robic |...]. Poniewaz ludzie
mogq nhauczy¢ sie zachowania z przyktadow, przynajmniej w zblizonej formie, wcze$niej
jeszcze, nim przyjdzie im zachowanie takie przejawic, zaoszczedzone im sg niepotrzebne
pomytki [Bandura, 2007, s.22]. Zatem ogladajac obraz lub film, czy wykonujac serie
doswiadczen w wirtualnej przestrzeni, przedstawiajgcych, czy omawiajacych dane zjawisko
lub przygotowujgcych do wykonania okre$lonej czynno$ci, programuje sie zachowanie
cztowieka w sytuacji rzeczywistej. Multimedia posiadajg dodatkowg mozliwo$¢: symulacii
zjawisk, w zmiennych warunkach, przy niewielkich kosztach ich wytworzenia. Dzigki temu
w latwy spos6b mozna przeprowadziC transfer uczenia sie na Sytuacje pozaszkolne
[Arends, 1995, s.310], czyli praktycznie wykorzystywa¢ zdobyte informacji w zyciu
codziennym.

Zakonczenie

Zycie miodego czlowieka to ciggte bycie pod presja: oczekiwania rodzicow, szkoly,
Srodowiska. Wprowadzenie obowigzkowych testdw po kluczowych etapach edukacyjnych,
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potgczonych z panstwowymi egzaminami powoduje, ze juz od najmtodszych lat dzieci uczg
sie ocenia¢ siebie po ocenach. Ken Robinson zauwaza, ze wystepujg oznaki wskazujgce,
Ze coraz wigcej dzieci trudno znosi presje testow i cierpi z powodu konsekwencji. |...]
hajwiekszg presjq jest, paradoksalnie, to, zeby wygladac na jak najbardziej wyluzowanego
[...] Ludzie sq pod presjg nie wygladania na bedacych pod presjg [Robinson, 2010, s. 72].
Nie mozna oprze¢ sie wrazeniu, ze rozw6j technologii, tylko poteguje ww. zjawisko,
narzucajac zadania do spetniania w coraz krotszym czasie.

Warto zatem poszukiwa¢ metod i form przekazu informacii, aby dostarczyé wysokiej
jakosci informacji w mozliwie czytelnej i przejrzystej formie. Nalezy pamieta¢, ze z jednej
strony informacja chce by¢ droga, bo jest wyjgtkowo cenna. Odpowiednia informacja
w odpowiednim miejscu zmienia jako$¢ zycia. Ale z drugiej strony informacja chce by¢
darmowa, bo koszt jej wydobycia stale sie zmniejsza. To sq dwie walczace ze sobg
tendencje [Anderson, 2011, s. 103]. Nie mozna oczekiwaé, ze drogie zasoby edukacyjne
rozwigzg wszystkie problemy z zapamietaniem informacii i przeksztatceniem jej w wiedze.
Nierozsgdnym bytoby réwniez spodziewac sie, ze zrozumienie danego zagadnienia zapewni
odpowiednio duza ilo$¢ zasobow edukacyjnych na zadany temat, gdyz w $wiecie bogatym
w informacje ich nadmiar oznacza niedomiar czegos innego, czyli deficyt tego, czym Zywi
sie informacja. A czym sie zywi? To raczej oczywiste — zainteresowaniem odbiorcéw. A wigc
wysoka podaz informacji musi za sobg pociggac niedobér uwagi [Anderson, 2011, s. 179].

Warto zatem poszukiwa¢ optymalnych rozwigzan, zarowno w Swiecie rzeczywistym
jak i wirtualnym, stanowigcym rozszerzenie dotychczasowej przestrzeni edukacyjnej. Whrew
pozorom, pokolenia cyfrowych tubylcéw oraz cyfrowych imigrantow, pomimo réznych
systeméw warto$ci, oczekiwan, aspiracji i osobistych do$wiadczen, wiele taczy i mogg
bardzo wiele si¢ od siebie nauczy¢. Ci pierwsi z tatwoscig uruchomig i bedg postugiwac sie
tabletami, iPadami, urzadzeniami przeno$nymi oraz platformami zdalnego nauczania,
portalami edukacyjnymi itp. Majg natomiast powazne problemy z utrzymywaniem
wiadciwych relacji miedzyludzkich, czesto nie potrafig si¢ odnalezé w spoteczenstwie
i wykazujq niewielkg empatie, w skrajnych przypadkach przeradzajacq sie w narcyzm.
Wzajemna wspétpraca moze zatem przynie$¢ korzysci dla kazdej ze stron, trzeba tylko (jak
w przypadku kazdej komunikacji) znalez¢ odpowiedni kanat transmisyjny i jezyk przekazu.
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