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Narzedzia multimedialne i tradycyjne w terapii dziecka
o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
Dylemat wyboru pedagoga specjalnego i logopedy

Pedagog specjalny, terapeuta, nauczyciel rewalidacji stoi przed wielkim dylematem
wyboru metod i form pracy z dzieckiem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Trudnosci
te podyktowane sg przez wspotczesnos¢. Przez ,wspotczesnosE” rozumiem zespdt zmian
zachodzacych w potrzebach dzisiejszego ucznia, w jego zachowaniu i umiejetno$ciach, jako
nowe wyzwania edukacyjne, zmieniajace sie srodowisko i styl zycia, w ktorych wielkg role
odgrywajg media. O zmianach we wspdtczesnym $wiecie Zbyszko Melosik, socjolog
i pedagog, pisze: rzeczywisto$¢ nie jest juz monolityczna i jednoznaczna, staje sie
nigjednorodna i sfragmentaryzowana, petna tysiecy matych sprzecznych ze sobg narracji.
Trudno sie w niej odnaleZ¢ i trudno jg opisywac, a najtrudniej odpowiedzie¢ na pytania:
jakim byc¢? W jaki sposob zyc¢? | jak wychowywac? [Melosik, 2003].

W niniejszym opracowaniu poddam pod rozwage stosowanie multimedialnych,
ale tez tradycyjnych narzedzi w pracy terapeutycznej. Sprébuje odpowiedzie¢ na pytania:
Czego potrzebuje wspdtczesny uczen? Jak stosowaC nowoczesne technologie
w rehabilitacji? Czy mozna znalez¢ ztoty $rodek? Te i inne pytania, ktdre nasunety mi sie
w czasie studiow, praktyk logopedycznych i pedagogicznych, sg tez wynikiem refleksji
nad rolg i zadaniami stawianymi wspotczesnemu terapeucie. W niniejszej pracy bede
postugiwa¢ sie pojeciami: ,narzedzia multimedialne”, ,nowoczesne technologie®, ,nowe
technologie” — co odpowiada catoksztattowi metod i $rodkéw z uzyciem technologii
informacyjnych (komputery, Internet) oraz narzedzi multimedialnych (gry i programy
edukacyjne, komputerowe pomoce terapeutyczne itp.) [Juszczyk, 2004]. Kontrastem bedq
narzedzia tradycyjne”, klasyczne”, przez ktére rozumiem karty pracy, gry planszowe,
dziatania z wykorzystaniem pomocy i narzedzi w formie utrwalonej, nie w formie aplikacji
multimedialnej.

Metody ksztatcenia wobec dzisiejszych oczekiwan edukacyjnych

Swiat edukacji zmienia sie nieustannie i w bardzo szybkim tempie. Zmienili sie
uczniowie, zmienita sie rola nauczyciela, jego podejscie do ucznia i sposobow
przekazywanej mu wiedzy, ale przede wszystkim zmieniaja sie potrzeby edukacyjne.
Marzena Zylinska obecng sytuacie w szkolnictwie podsumowuje  stowami:
W  przedwczorajszych szkofach wczorajsi nauczyciele uczg dzisiejszych uczniow
rozwigzywania probleméw jutra [Zylinska, 2013]. Te gorzkie stowa wyrazajg sporo prawdy
0 wspotczesnym szkolnictwie. Nauczyciele nie rozumiejg ucznidw, co wynika m.in. z wielkiej
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przepasci miedzy nimi, ktéra spowodowaly technologie i szybki rozwéj mediéw. ,Cyfrowi
tubyley” i ,cyfrowi imigranci” — te dwa okre$lenia wiele méwig nam o skali zmian. Cyfrowi
tubylcy nie znajq innego Swiata niz ten, gdzie Internet, wyszukiwarki, komputery i telefony
komorkowe determinujg ich codziennos€. Miody czlowiek w $wiecie pozaszkolnym
wiekszo$¢ czasu poswieca odrealnionej rzeczywistosci: surfuje w sieci, oglada filmy, gra
w gry, komunikuje sie z innymi na odlegto$¢. Przyzwyczajony jest on do ciggle i ptynnie
zmianiajacych sie rol. Raz jest odbiorcg pewnych tresci, a raz autorem. W jednej chwili
czyta zamieszczony w Internecie artykut, a juz za chwile komentuje go i tworzy wiasny.

Cyfrowi imigranci to pokolenie wychowane na drukowanych ksigzkach,
przektadajace tekst nad obraz i dzwiek. Sg znacznie bardziej cierpliwi i systematyczni,
preferujqg myslenie linearne [Morbitzer, 2013]. Owa zdolno$¢ opracowywania informacji
linearnie, ktérej tak brakuje dzisiejszym dzieciom, jest umiejetno$cig bardzo cenna. Wtasnie
zaburzenia linearnego przetwarzania sg odpowiedzialne za trudnosci z ryzyka dysleksji
[Cieszynska, 2013B] coraz cze$ciej diagnozowane przez specjalistow. Dzieki tym
obserwacjom, zupetnie wtasciwe wydaje sie podejrzewaé media o narastajace trudnosci
edukacyjne ucznidw, o ich problemy poznawcze i emocjonalne, a co za tym idzie — gorszg
zdoInos¢ korzystania z nabytej wiedzy.

Jak w takim razie uczy¢? W opiniach specjalistow i najnowszych publikacjach
znajdziemy wiele odpowiedzi. Jesli pedagog projektuje proces edukacyjny wobec dzieci
szkolnych i niewymagajacych oddziatywan specjalistycznych, musi bra¢ pod uwage, ze
zmiany w zakresie edukacji majg byC realnym dopetnieniem zmian cywilizacyjnych,
kulturowych i spotecznych $wiata, w ktérym zyjemy [Lesniak, 2013]. Nauczyciele, czesto
nieSwiadomie, popetniajg bfad paralizujacy relacje uczen — nauczyciel i tym samym efekty
ksztatcenia [Chmielecka, 2013]. Przenosza oni wlasne do$wiadczenia edukacyjne na
wspotczesng rzeczywistos¢ szkolng, nie uwzgledniajac kontekstu dzisiejszego nauczania,
aktualnego profilu ucznia, jego potrzeb edukacyjnych i indywidualnego stylu uczenia sie.
Konieczne jest, aby metody podajace w formie — na przyklad — wyktadu, odeszly
w zapomnienie. Zastapig je z powodzeniem metody wyszukiwania, gromadzenia, analizy
i selekcji informacji. Wykorzystanie w tym celu nowych mediow (Internetu, nagran
wizualnych i dzwigkowych, prezentaciji) pozwala na synteze wizualna, stuchowa i dotykowa,
promuje my$lenie tworcze, ktdre zacznie przenika¢ wszystkie aspekty uczenia sie dziecka
oraz pozwala osiggna¢ zamierzone cele lekcji, dzieki zaangazowaniu ucznidw [Jelonek,
2013].

Potrzeby ucznidéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Terapeuta (pedagog, logopeda), znajac wymagania edukacyjne wspotczesnego
ucznia, czesto przektada je na potrzeby ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych.
Czy jest to postepowanie stuszne? Specjalne potrzeby edukacyjne wediug Marty
Bogdanowicz odnoszg sie do tej grupy uczniéw, ktéra nie moze podotfa¢ wymaganiom
powszechnie obowigzujgcego programu edukacyjnego. Majg oni, bowiem znacznie wigksze
trudnodci w uczeniu sie niz ich rowie$nicy. Sq w stanie kontynuowac nauke, ale potrzebujg
pomocy pedagogicznej w formie specjalnego programu nauczania i wychowania,
specjalnych metod, dostosowanych do ich potrzeb, mozliwosci i ograniczen. Powinni by¢
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nauczani przez specjalistyczng kadre pedagogiczng w odpowiednich warunkach bazowych
przy uwzglednieniu odmiennych rozwigzaf organizacyjnych [Bogdanowicz, 1996].
W kontekscie tej definicji, odpowiedZz na wyzej postawione pytanie nasuwa si¢ sama:
bledem jest traktowanie ucznia potrzebujacego specjalnych metod edukacyjnych jako
dziecka bez zaburzen, nie wymagajacego pomocy specjalisty. Wcigz mato nagtosnionym
problemem jest niedostateczna wiedza nauczycieli/terapeutéw w obszarze najnowszych
badan neurobiologicznych, funkcjonowania moézgu - oczywiscie w kontekscie
pedagogiczno-dydaktycznym. Nauczyciele powinni wiecej wiedzie¢ o dziataniu mdzgu.
Kazda czynno$¢ zwigzana z nauczaniem prowadzi do zmian w mozgu. Najlepiej zatem
moze uczyc ten, kto rozumie, kiedy i dlaczego dochodzi do zmian. Wielu nauczycieli,
niestety, uwaza nadal, Ze uczniom wystarczy powtorzy¢ wszystko trzy razy [Petlak,
Zajacova, 2010].

Dlatego musimy mie¢ Swiadomo$¢ tego, co niosg ze sobg odkrycia neurobiologii.
Bez znajomo$ci funkcji pdtkul mézgowych, form, jakimi mozemy na nie oddziatywaé
i skutkow, jakie te oddziatywania odniosg, nie ma mozliwosci prowadzenia skutecznej
i dynamicznej terapii. Zgodnie z tym zatozeniem przytocze fakty: prawa potkula (nazywana
tez symultaniczna, globalng) odnajduje podobieristwa; opracowuje informacje holistycznie;
w dziataniu odnosi sie do posiadanych informacji; przetwarza przestrzen, muzyke,
negatywne emocje; przetwarza informacje matematyczne; zapamietuje i przetwarza
onomatopeje, prozodie, kontroluje tez kierunek czytania. Lewa pdtkula (analityczna)
opracowuje informacje sekwencyjnie; odkrywa relacie i dostrzega roznice; przetwarza
reguly, odbiera i wytwarza informacje jezykowe, przetwarza linearnie teksty czytane
[Cieszynska, 2013B].

Na fakt, ze stymulacja lewej potkuli mdzgu jest w terapii kluczowym dziataniem,
wskazuje to, ze wigkszo$¢ probleméw, z ktdrymi zgtaszajg sie dzieci do pedagoga/logopedy
wynikajg z dysfunkcji lewej potkuli. Trudnosci dyslektyczne i zaburzenia w czytaniu i pisaniu,
zaburzenia ze spectrum autyzmu i zespotu Aspergera [Korendo, 2010], niedostuch
i gtuchota [Ortowska-Popek, 2013], a takze dwujezyczno$¢, afazja i inne zaburzenia
komunikacji jezykowej wymagaja precyzyjnej i intensywnej stymulacji funkcji
lewopdtkulowych — to tu znajdujg sie rozlegte obszary zaangazowane w przetwarzanie
jezyka i méwienia (Pole Broca, Pole Wernickego, zakret katowy, pole formy wyrazowej)
[Blakemore, 2008]. Rowniez takie umiejetnosci, jak szeregowanie i klasyfikowanie, czy
operowanie pojeciami abstrakcyjnymi nalezg do obszaru oddziatywan lewopdtkulowych,
a i one nalezg do zadan sprawiajgcych trudnos¢ dzieciom o specjalnych potrzebach
edukacyjnych.

W obliczu tych danych nie mogg dziwi¢ opinie i spostrzezenia terapeutdw, ze praca
z dzieckiem przy monitorze komputera jest tatwiejsza i przyjemniejsza, ze gry i programy
multimedialne sg dla dziecka atrakcyjne, ze dziecko jest chetne do pracy, szybciej wykonuje
polecenia, a gdy na ekranie pojawiajg sie skaczace postaci — jest radosne i petne
zaangazowania. Przeciez ekran (komputera czy telewizora) wywotuje prace prawej potkuli
mozgu [Dmitruk, 2013]. Jest oczywistym, ze dziecko wybierze aplikacje multimedialng, a nie
tradycyjny materiat znajdujacy sie na biurku. Zawsze lubimy wykonywa¢ zadania, ktore
umiemy. Cos$, co sprawia nam trudno$¢ nie jest absorbujacym nas materiatem. Oczywiscie,
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stymulacja funkcji prawej pdtkuli moézgu nie moze zosta¢ pominieta. Istnieje jednak duze
niebezpieczenstwo, ze w dobie dzisiejszego stylu zycia, w ktérym dziecko wystawione jest
niemal bezustannie na dziatanie mediéw, kolejne oddziatywania prawopdtkulowe podczas
terapii beda dla dziecka dziataniami bezcelowymi, a nawet szkodliwymi. Wezmy pod uwage,
Ze dziecko, ktdre uruchamia jedynie prawopdtkulowe strategie, przejawia [Cieszynska,
2013A]:

o preferencje obrazu i dzwiekow niejezykowych,

,Wytaczenia” stuchania mowy,

brak uczenia nowych stow i zwrotdw z mowy otoczenia,

rozumienie z kontekstu i konsytuacii,

trudnosci ze roznicowaniem gtosek podobnych,

nieche¢ do powtarzania nowych stéw,

brak rozumienia pytan,

brak samodzielnego stawiania pytan.

Kiedy nowoczesnosé, a kiedy tradycja?

Chce podkreslic, ze wyzej wymienione przeze mnie argumenty nie wykluczajg

komputera spo$rdd narzedzi pomocnych w terapii dziecka o specjalnych potrzebach
edukacyjnych. Nie mozemy przeciez zapomina¢ o tych dzieciach, ktére w wyniku
niepetnosprawnosci sensorycznej lub ruchowej siegajg po pomoc specjalisty. W ich
przypadku obecno$¢ komputera w edukaciji jest niezastgpiona. Biorac jednak pod uwage
wszystkie dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych, kazdy terapeuta powinien potrafi¢
odpowiedzie¢ na pytanie: kiedy korzysta¢ z multimediow, a kiedy siega¢ po pomoce
tradycyjne? W oparciu o fachowg literature, opinie specjalistow i wlasne obserwacje
przygotowatam nastepujace wnioski:
1. Narzedzia tradycyjne - to formy oddziatywan terapeutycznych, z ktérych korzysta¢
nalezy podczas ksztattowania i wypracowywania podstawowych umiejetnosci i kompetencji.
Mimo narastajacej dominacji medidw we wspétczesnym zyciu, to klasyczne pomoce
terapeutyczne stanowi¢ powinny podstawe i znaczacy wigkszos¢ wsrdd narzedzi
stosowanych przez specjaliste. Tylko dzieki dobrze znanym — wydawatoby si¢ zastanym —
metodom, ¢wiczy¢ mozna umiejetnosci lewopdtkulowe, tak wazne dla rozwoju kompetencii
komunikacyjnych. Cato$¢ pracy nalezy tez opiera¢ na dziataniach podobnych do dziatan
w zyciu codziennym. W aktualnych warunkach szkolnych dziecko nie ma do czynienia
z zadaniami wySwietlonymi na ekranie komputera. Jego praca z tekstem opiera sie na
stowie drukowanym, a catos¢ lekcji bazuje na podreczniku i zeszycie éwiczen. Nalezy wiec
ksztattowaC takie umiejetnosci, ktore znajdg praktyczne zastosowanie i odzwierciedlenie
w codzienno$ci. Za gtéwng zasade postepowania nalezy przyja¢ fakt, ze dzieci uczq sie
poprzez stuchanie i interakcje z dorostymi i innymi dzie¢mi, a nie z komputerem. Kluczowg
za$ role w czytaniu odgrywajg dzwigki mowy [Blakemore, 2008], a nie dzwigki
multimedialnych aplikacji. W organizowaniu $rodowiska edukacyjnego i terapeutycznego
bardzo waznym jest, aby traktowaC media jako nowoczesny dodatek, a nie integralng czes¢
dziatan.



2. Narzedzia multimedialne — zwlaszcza w rewalidacji petnig wazng funkcje, poniewaz
nowe technologie radykalnie zmieniajq styl pracy, nauki, odpoczynku, przeobrazajgc sposob
myslenia i dziatania [Nowicka, 2011]. Do tych zmian nalezy ucznidw przystosowywac
i uczy¢ ich korzystania z mediow. Za pomocg komputera nalezy ksztattowaé takie obszary,
jak [Juszczyk, 2004]:

e Komunikacja interpersonalna — z pomocg technologii osoba z niepetnosprawnoscig
nauczy sie swobodnie nawigzywac¢ kontakt, prowadzi¢ rozmowy, porozumiewac sie,
uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Ma to ogromne walory terapeutyczne — podnosi
samooceng, poczucie pewnosci siebie, stwarza warunki do samodzielno$ci.

e Zwiekszanie zasobu wiedzy — Internet to narzedzie, dzigki ktéremu mamy dostep do
ogromnych zasobdw edukacyjnych. Najwazniejszg rolg pedagoga jest pokazanie drogi
do poznania, a wiec uczenie korzystania z przegladarek, wyszukiwania informacji oraz
wskazanie mozliwosci zastosowania tej wiedzy.

e Podnoszenie kwalifikacji i nabywanie nowych — wspotczesna oferta technologiczna daje
osobie z niepetnosprawnoscig mozliwos¢ ksztatcenia sie za pomocg multimediow.

W sieci znajdziemy wiele kursow realizowanych drogg online oraz mozliwo$ci pracy
z wykorzystaniem komputera w domu. Jest to nieoceniona pomoc dla osob, ktére
w wyniku swoich dysfunkcji nie mogly sie do tej pory ksztatci¢ lub podjaé pracy.

¢ Cwiczenie nabytych umiejetnoéci — komputer to idealne narzedzie do utrwalania
posiadanych juz zdolnosci, praktykowania ich w nowej formie i ksztattowania
spontanicznego dziatania. Sprawdzi sie w domu, gdzie rodzice chcac kontynuowaé
terapie, jako jej uzupetnienie i uatrakcyjnienie wybiorg dobry i sprawdzony program.

Reasumujgc, wybor narzedzi dydaktycznych zaleze¢ powinien od umiejetnosci, jaka

u dziecka ma zamiar ksztattowa¢ pedagog lub logopeda. Musimy pamigta¢ o pozytywnych
aspektach wykorzystania multimediow w terapii, ale i o niebezpieczenstwach, jakie ze sobg
niosa. Pokolenie dzieci urodzonych w XXI wieku nadmiernie stymulowane jest bodzcami
wzrokowymi — telewizor, komputer, billboardy, reklamy, emotikony, piktogramy [Cieszynska,
2013B] - stanowig zagrozenie dla catoSciowego rozwoju dziecka. Zbyt diuga stymulacja
ekranem powoduje wiele negatywnych skutkdw, nie tylko moralnych i emocjonalnych,
ale tez fizjologicznych, fizycznych i intelektualnych [Patzlaff, 2008], dlatego komputer
powinien by¢ traktowany jedynie jako Srodek wspomagajacy.
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