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Elektroniczna teczka inzyniera-pedagoga. Analiza studium
przypadku ePortfolio stuchaczy studium podyplomowego IT2EDU

Streszczenie

Celem artykutu jest omodwienie zastosowania ePortfolio jako metody pracy
dydaktycznej z dorostymi uczacymi sie na studiach podyplomowych IT2EDU,
przygotowujacych inzynierbw do wykonywania zawodu nauczyciela. W artykule
przedstawiono sposéb wdrozenia ePortfolio w programie studiow jako elementu
oceniajgcego. W oparciu o analize efektéw pracy studentéw autorzy dokonali identyfikacii
najtrudniejszych dla uczacych sie elementdw tworzenia ePortfolio oraz wskazali czynniki
decydujace o sukcesie przyjetego podejécia metodycznego.

1. Pedagogiczne aspekty ePortfolio

Elektroniczne portfolio (ePortfolio) rozumiane jako metoda wspierajaca uczenie sie,
nie zas$ jedynie jako system informatyczny, stuzacy przechowywaniu cyfrowych artefaktow,
pozwala uczacemu si¢ na zapisywanie osiggniec i planowanych celéw oraz monitorowanie
postepow i rozwoju osobistego w kontekécie edukacyjnym i zawodowym. Wiasciwie
zaprojektowane, umozliwia uczacemu sie oceng tych postepdw, prezentacje nabytych
kompetencji oraz wigzacych sie z nimi umiejetnosci. Jego podstawowg zaletq jest
mozliwo$¢ fatwej modyfikacji i prezentacji wybranych obszaréw w zaleznosci od kontekstu.
Pozwala na dynamiczne komentowanie i zapisywanie refleksji, co znacznie indywidualizuje
prace uczacego sie.

1.1 Andragogika i ePortfolio

Osadzenie metody ePortfolio w andragogice mozna uzasadnia¢ kilkoma czynnikami.
Specyfika uczenia sie dorostych wymaga od metodykéw odpowiedniego zorganizowania
Srodowiska nauki i doboru metod pracy. Dorosli uczac sig, potrzebujg duzego marginesu
swobody dziatania ze wzgledu na uksztattowane style uczenia sie, rézny system
motywacyjny, jasno sprecyzowane cele i zorientowanie na ich osiggniecie [Rowntree, 1992,
s.43]. Metoda ePortfolio, dzieki elastycznosci, pozwala na spersonalizowanie procesu
ksztatcenia, aby odpowiadat indywidualnym potrzebom i byt dostosowany do wybranych
celow, jakie stawia przed sobg uczacy sie.

W procesie uczenia sie istotne jest wykorzystanie do$wiadczenia zawodowego
i zyciowego. Zdaniem Demetrio [Sliwerski, 2006, s.120] wérod dorostych istnieje
psychologiczna potrzeba dzielenia sie praktyczng wiedza, co przejawia¢ sie moze zaréwno
poprzez techniki narracyjne (np. refleksyjny wpis na blogu), jak i mierzalne wskazniki



(np. certyfikat potwierdzajacy umiejetnosci). Doswiadczenie zawodowe jest samo w sobie
zrodtem wiedzy, stad waznym elementem jest zachecenie nie tylko do prezentacji, ale
poszukiwania zwigzku pomigdzy posiadang wiedzg a aktualnym uczeniem si¢ [Kisielewska
i inni, 2006, s. 220]. Opowiesci 0 sobie sg znaczone kluczowymi wydarzeniami [Sliwerski,
2006, s.122] i wzmacniajqg dokonanie ,syntezy wiasnej przesztosci’, co sprzyja¢
moze tworzeniu sie obrazu wiasnej osoby jako przysziego refleksyjnego praktyka
i profesjonalisty w danym zawodzie. Dlatego nie bez znaczenia jest mozliwosé
prezentowania, modyfikowania i faczenia swojego dorobku na réznych polach dziatalnosci
zawodowej w ramach ePortfolio dla wybranego kregu osob i kontekstu.

Roziozenie pracy nad tworzeniem ePortfolio w czasie moze w znaczacy sposob
wspomagac uczacego sie w procesie refleksji, ktdra w przekonaniu autoréw jest kluczowg
kompetencjg, realizowang podczas ksztatcenia osob dorostych. Osobista refleksja,
w odniesieniu do osiggnie¢ i umiejetnosci, nadaje kontekst i interpretuje artefakty
prezentowane w ePortfolio [Moon, 2004]. Z kolei aspekt czasowy podkre$la, ze zaréwno
budowa ePortfolio, jak i refleksja sq procesami ciggtymi, co zostato przedstawione na
rysunku 1.
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Rys. 1. Proces tworzenia ePortfolio

Istotng cechq dorostych uczacych sie jest takze samosterownosé, czyli umiejetnosc
i potrzeba kierowania wlasnym procesem uczenia si¢ (ang. self-directed learning). Poczucie
kontroli i samodzielne podejmowanie decyzji jest naturalng reakcjg dorostych. Odniesienie
tego do specyfiki ePortfolio znajduje odbicie w mozliwosci wyboru celu i ksztattu ePortfolio.

2. ePortfolio w ksztatceniu dorostych — kontekst i grupa docelowa

IT2EDU to trzysemestraine studia podyplomowe prowadzone przez Centrum
e-Learningu Akademii Gérniczo-Hutniczej w roku akademickim 2009/2010. Celem studiow
byto uzyskanie przez uczestnikow uprawnien do wykonywania zawodu nauczyciela.
Stuchaczami studium byly osoby doroste z wyzszym, inzynierskim wyksztatceniem oraz



aktywne zawodowo. Duzy nacisk w programie studiéw (zgodnym z wytycznymi MEN
dot. podyplomowych studiéw pedagogicznych) zostat potozony na nowoczesne technologie
oraz innowacyjne metody i techniki e-learningowe, wykorzystywane zaréwno na poziomie
prowadzonych zaje¢, jak i warsztatu przyszlego nauczyciela zawodu. Studia byly
realizowane w formie hybrydowej (ang. blended learning), gdzie 60% zaje¢ prowadzonych
bylo on-line. Dodatkowo zostaly uzupemione metodg ePortfolio, ktéra w sposdb
horyzontalny taczyta wszystkie przedmioty realizowane podczas studiow.

ePortfolio rozumiane jako elektroniczna teczka moze by¢é doskonatym narzedziem
wspierajacym nauczyciela w realizacji wymagan stawianych przez polski system ksztatcenia
i doskonalenie zawodowego (,teczka awansu”). Innowacyjno$¢ podejscia do uczenia sie
zawodu i nabywania kompetencji moze byé — z jednej strony szeroko dokumentowana,
z drugiej za$ — sam proces tworzenia ePortfolio jest dowodem nabywania konkretnych
umiejetnosci z zakresu pismiennosci cyfrowej. Istota doboru odpowiednich elementow
ePortfolio zostata opisana w dalszej czesci artykutu.

2.1 Wdrozenie: kluczowe elementy ePortfolio w IT2EDU

ePortfolio w IT2EDU byto elementem oceny koricowej jednego z kurséw (ang.
assessment ePortfolio), ktdra ze wzgledu na ustalenie odpowiednich kryteriow brzegowych
stata sie cyfrowym podsumowaniem trzech semestrow studiow.

Praca nad ePortfolio rozpoczela sie w pierwszym semestrze. Stuchacze otrzymali
zestaw ¢wiczen do samodzielnego wykonania pod okiem tutoréw — od analizy przyktadow,
samodzielnego zdefiniowania celu i struktury pracy, poprzez dobér stosownych (typéw)
artefaktéw, po wskazowki dotyczace wyboru narzedzi. W efekcie ich wykonania powstat
pierwszy szkic ePortfolio, ktory poddany zostat szczegdtowej analizie pod katem kryteriow
oceny. Przez kolejne dwa semestry stuchacze sukcesywnie pracowali nad rozbudowg
osobistego ePortfolio. Ten stosunkowo odlegly termin miat podkresla¢ podejscie do
ePortfolio jako procesu, a takze umozliwi¢ refleksje, odwotanie sie¢ do poczatkowych (zwykle
negatywnych) doswiadczen z e-learningiem i skonfrontowanie ich z sytuacja koficowg oraz
zgromadzenie pewnej liczby cyfrowych artefaktdow (np. zdje¢, filméw, nagran audio i wideo,
esejow, wypowiedzi na forum, wpiséw i komentarzy w blogu, wypowiedzi refleksyjnych).

W kryteriach oceny ustalono wagi dla poszczegdlnych elementéw, ktdre wskazywaty
na kluczowe aspekty ePortfolio:

e Artefakty i dowody w odniesieniu do szczegdtowo zdefiniowanego celu ePortfolio
stanowity 35% oceny. Dotaczone prace mialy w gtéwnej mierze by¢ efektem realizacji
zadan, ¢éwiczen i praktyk w ramach studiéw, mogty jednak takze obejmowac
zainteresowania czy prace stuchacza. Oceniane byto zréznicowanie artefaktéw pod
wzgledem formy oraz powigzanie artefaktow z celem ePortfolio, tak, by stanowity one
faktyczne ,dowody” dziatan czy nabytych umiejetnosci.

e Dotaczenie refleksji osobistej stanowito 35% oceny. Refleksja miata zosta¢ wigaczona
w strukture ePortfolio i stanowi€ osobisty (cho¢ nie prywatny) komentarz do
publikowanych artefaktéw, jak i umiejetnosci czy kompetencji przez nie obrazowanych.
Jej zadaniem byta interpretacja dotychczasowych osiagnie¢, tych nabywanych w trakcie
zajec¢ oraz tych, przewidywanych do osiagniecia w przysztosci.



e Pozostate kryteria oceny stanowity: funkcjonalnos¢ i ogélny wyglad pracy (estetyka)
(10%) oraz zamieszczenie informacji o planach zawodowych, celach i $ciezce
planowanego rozwoju, kompetencjach (20%).

Na oceng pracy nie miat wptywu wyb6r narzedzia, co miato zapewni¢ stuchaczom
mozliwo$¢ wykorzystania znanych im programéw. Podkreslato to takze znaczenie ePortfolio
jako metody pracy, nie za$ systemu informatycznego.

3. Analiza procesu ePortfolio

Autorzy majg $Swiadomos$¢, ze wykorzystanie ePortfolio byto przedsiewzieciem
obarczonym duzym ryzykiem ze wzgledu na brak poréwnywalnych do$wiadczen w pracy tg
metodg na gruncie polskim, heterogeniczno$¢ grupy docelowej i ograniczony czas realizacji
projektu.

Analiza poszczegblnych etapow tworzenia ePortfolio (rys. 2), pozwolita na
przesledzenie trudnosci i czynnikéw majacych wptyw zaréwno na sam proces, jak i koricowy
efekt pracy nad ePortfolio.

Jednym z trudniejszych, a zarazem wyjSciowym elementem ePortfolio byto
okreslenie celu i zakresu realizowanej pracy. Stuchacze nie potrafili precyzyjnie
zdefiniowa¢ wiasnych priorytetow zwigzanych z realizacjg zadania. Trudno$¢ stanowito
zwlaszcza przejScie z poziomu szczeg6towego (przedmioty i kursy) na poziom ogoélny
i przekrojowy (kompetencje i umiejetnosci). Okoto 1/3 prac stanowito konsekwentng
realizacje pomystu ,inzynier-nauczycielem” i stanowito spéjny obraz rozwoju zawodowego
w kierunku pedagogicznym.

Dobor celu i zakresu wigzat sie z drugim kluczowym elementem pracy, tj. doborem
artefaktow dokumentujacych zdefiniowany cel ePortfolio. Stuchacze mieli za zadanie
dokonac selekcji swoich aktywnosci i wybrac te, ktére najlepiej dowodzity wskazanych przez
nich umiejgtnosci. Wybrane artefakty rzadko jednak ilustrowaty posiadane kompetencie, nie
korespondowaly takze z (czesto domysinym) celem ePortfolio. Swiadczyto to o niewielkiej
$wiadomosci nabywanych umiejetnoSci i skupieniu sie na prezentaciji faktograficzne;.

Trzecim kluczowym elementem byla refleksja. Analiza i ocena prac uczestnikdw
studiow wykazata, ze byla to najtrudniejsza cze$¢ procesu ePortfolio, wymagajaca od
twércy przemyslenia i zinternalizowania do$wiadczenia, nadania mu znaczenia i osadzenia
go w danym kontek$cie. Jednocze$nie z punktu widzenia uczenia sie jest to najbardziej
wartosciowa cze$¢ procesu. W wielu pracach wymoég refleksji krytykowany byt jako
zachecanie do ,0sobistych wynurzen” i takq tez forme przyjat.
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Rys 2. Cykl ePortfolio

Autorzy artykutu sadza, ze opisane trudnosci zwigzane z samym procesem
tworzenia ePortfolio sg wynikiem do$wiadczenia stuchaczy wyniesionego z tradycji szkolnej.
Brak treningu refleksyjnego i potozenie nacisku na naukowy obiektywizm poznania znacznie
utrudnia aktywny i pogtebiony sposob uczenia sie. Wigze sie to takze z przywigzaniem do
Jwardej” nauki, gdzie teoria i fakty sq wazniejsze, niz ,miekkie” umiejetnosci, do ktérych bez
watpienia nalezy refleksja. Charakterystycznym podejsciem jest skupienie sie na jednym
tylko etapie procesu uczenia sie, tj. teoretycznym i abstrakcyjnym, z pominigciem odwotania
si¢ do dodwiadczen i poddania ich refleksji (wedtug cyklu D. Kolba). Utrwalaniu takich
mechanizméw uczenia sie stuzy dominacja metod podajacych, wystepujacych takze
w e-learningu. Oczekiwania stuchaczy koncentrujg sie zatem wokét ,nabycia” wiedzy,
co samo w sobie postrzegane jest jako ,aktywnos¢”. Odwotanie sie do do$wiadczenia,
zachecanie do samodzielnosci i nabywania trudno mierzalnych umiejetnosci ,migkkich”
budzi sprzeciw i rodzi spore trudno$ci poznawcze. Brakuje bowiem poczucia sprawowania
kontroli nad wtasng pracg i uczeniem si¢. Ta odpowiedzialno$¢ tradycyjnie scedowana jest
na prowadzacego zajecia jako osobe ,przekazujaca wiedze”.

Z kolei nadmierne skupianie sie na ,twardych” kompetencjach szczegélnie widoczne
byto na etapie wyboru narzedzi do tworzenia ePortfolio. Pomimo stosunkowo niskiej wagi
oceny ten aspekt tworzenia pracy cieszyt sie szczegdlnym zainteresowaniem stuchaczy, byt
bowiem fatwo mierzalny (,potrafie — nie potrafie korzysta¢ z narzedzia x") i weryfikowalny.
Pozwalat takze na (pozorne) uniknigcie trudnego konceptualnie i decyzyjnie, kreatywnego
¢wiczenia z zaprojektowania ePortfolio na poziomie jego celu.

Niewatpliwie wprowadzenie ePortfolio do programu [T2EDU umozliwito rozwo
i doskonalenie cyfrowych kompetencji okreslonych jako jedne z kluczowych w Europejskich
Ramach Kompetencji dla ksztatcenia sie przez cate zycie. Przede wszystkim nalezy zwréci¢
uwage na umiejetno$ci zwigzane z tworzeniem, gromadzeniem, selekcjg i prezentowaniem
informaciji (artefaktow).

Wiaczenie ePortfolio do programu studiéw byto jednym z pionierskich dziatan
w ofercie ksztafcenia dostepnej na polskim rynku edukacyjnym. Podczas gdy e-learning jest
coraz bardziej powszechny w uczelniach wyzszych, metoda ePortfolio, cho¢ cieszaca sie



duzym zainteresowaniem w Europie, nie znajduje formalnego przefozenia na dziatania
w kraju. W perspektywie przysztej praktyki nauczyciela zawodowego, metoda ePortfolio
moze by¢ wykorzystana jako element pracy z uczniami ilub jako elektroniczna teczka
dokumentujgca rozwoj zawodowy pedagoga-dydaktyka.

*kk

Artykut  zostat napisany w oparciu o analize 44 ePortfoliow stuchaczy
podyplomowych studiéw pedagogicznych realizowanych w ramach projektu IT2EDU
,Przygotowanie kadry inzynieryjno-technicznej do wykonywania zawodu nauczyciela
przedmiotéw zawodowych” wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Priorytet Il ,Wysoka jako$¢ ksztatcenia oswiaty”. Strona WWW projektu:
http://mublog.cel.agh.edu.pl/it2edu/

Bibliografia

Gray L.: Effective Practice with e-Portfolios. Joint Information Systems Comittee (JISC),
Bristol 2008

Kisielewska J., Chrzaszcz A., Markovi¢ J.: Metodyka tworzenia kursow e-learningowych
dla nauczycieli na przyktadzie projektu “e-Teacher”. [W:] Informatyczne przygotowanie
nauczycieli: kompetencje i standardy ksztafcenia. Pod red. J. Migdatka, M. Zajac.
Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakéw 2006, s. 219-225

Moon J. A.: A handbook of reflective and experiential learning. Routledge Falmer,
Londyn 2004

Pedagogika. Pod red. B. Sliwerskiego. T. 3. Gdariskie Wydawnictwo Pedagogiczne,
Gdarisk 2006

Rowntree D.: Exploring Open and Distance Learning. Kogan Page, The Open University,
London 1992



